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RESUMO

Em conjunto com o conhecimento detalhado de seu processo e as melhores politicas de
estocagem, o espaco fisico quando disposto de forma adequada, passa a ser um fator
critico para o funcionamento do processo, facilitando o fluxo de materiais, informagdes e
pessoas. Portanto, este trabalho apresenta a aplicacdo do método Planejamento
Sistematico de Layout (PSL), na forma simplificada, em um almoxarifado de uma clinica
odontolodgica universitaria na cidade de Belém, para escolha de um layout ideal para
atender as necessidades do espa¢o. Além do método, o0 estudo apresenta a aplicacéo da
notacdo Business Process Model and Notation (BPMN), onde foram mapeados o0s
processos de entrada, saida e registro de sistema com a finalidade de identificar e propor
melhorias dos procedimentos internos. Bem como, as propostas de politicas de estoque,
tais como: curva ABC e controle de estoque, para otimizar a forma como os materiais
serdo alocados dentro do objeto de estudo em questdo. Sendo assim, foram propostas
melhorias no sistema do almoxarifado, politicas de reposicédo de estoque e a elaboracéo
de duas propostas de Layout, onde a selecionada se adequa em todos 0s requisitos de
normas regulamentadoras e restri¢cdes propostos pelo espaco de estudo.

Palavras — chave: PSL, gestdo de estoque, BPMN, almoxarifado, layout



ABSTRACT

Associated with the detailed knowledge of its process and the better stock policies, the
physical space when disposed the right way, turns into a critic factor to the process
functioning, facilitating the material, information and people flows. This paper presents
a research that will use the application of the Systematic Layout Planning (SLP) method
on it's simplified form, in a warehouse of an university clinic in the city of Belem, to
choose an ideal layout that meet the needs of the site. Besides the method, the study
applies the Business Process Model and Notation (BPMN), where were mapped the
process of input, output and system record, in order to identify and propose improvements
of the internal procedures. As well, the proposals of stock policies, such as: ABC curve
and stock control, to optimize the way that the materials will be allocated in the
warehouse. Therefore, were proposed improvements at the warehouse system, policies of
stock reposition and the elaboration of two layout proposals, which the one selected meets
all requirements of the regulatory standards and the restrictions imposed at the

warehouse.

Key Words: SLP, Stock management, BPMN, warehouse, layout.
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1 INTRODUCAO

Diante do cenario econdmico atual, saber utilizar o constante volume de informacdes e
tecnologias é primordial para a sobrevivéncia de qualquer organizacdo. Os avangos da
globalizacdo e a competitividade passaram a impor as corpora¢fes um novo comportamento
em relacdo a qualidade e produtividade dos produtos e servigos oferecidos. Dessa forma, o
aprimoramento de conceitos e técnicas de gestdo sdo de suma importancia para a eficiéncia

estratégica e operacional das organizagdes contemporaneas.

A partir disso, a utilizacdo de ferramentas que dinamizem a reducdo de tempo, custos e
processos € a maneira mais viavel para empresas que pretendem destacar-se no mercado. Sendo
assim, uma boa gestdo de estoque é fundamental para impor sincronia entre o bom
funcionamento da empresa e a geracdo de lucro. Logo, no que se refere ao conjunto de
informacdes obtidas a partir de estoques bem ajustados, pode-se concluir que facilita a tomada
medidas de controle e de desempenho. (BORGES et al., 2010; TUBINO, 2008)

Dessa forma, para integrar a utilizacdo do conceito ja listado, Slack (2009), afirma que
0 estudo do arranjo fisico tem principal relevancia no que se refere a meios que possibilitem,
de forma racional, a melhor ordenagédo de materiais, pessoas e processos. O presente trabalho
pretende propor melhorias através do Planejamento Sistematico de Layout. Sendo assim, visa-
se dessa forma melhorar e padronizar o fluxo do processo com propostas de melhorias de layout

que viabilizem um novo conceito de armazenagem.

Ao se tratar de um local de armazenagem de produtos médico hospitalares, pretendeu-
se estabelecer formas medidas de controle de estoque, com o intuito de categorizar os itens de

maior relevancia e dimensiona-los para que nao haja falta nem excessos desses materiais.

Para isso, o trabalho busca aplicar conceitos e técnicas que direcionem a uma melhora
operacional do objeto de estudo em questdo. Nesse sentido ao se tratar de melhorias, buscou-se
compreender os processos que o almoxarifado desenvolve e como esses processos auxiliam o
bom funcionamento da clinica como um todo, através da Notacdo de Modelagem de Processos
de Negdcio, (BPMN - Business Process Model and Notation). Que tem por finalidade promover
uma notacao facil e compreensivel para todos os agentes do processo do negécio (ROCHETTI,
2010).
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Nesse contexto, o presente trabalho foi realizado no almoxarifado de uma clinica
odontoldgica universitaria, que apresentava oportunidades de melhorias organizacionais e
operacionais. Sendo assim, a mesma possui procedimentos bem complexos, no que diz respeito
ao grande volume de pessoas, materiais e procedimentos envolvidos para as atividades

académicas.

As buscas por algumas respostas levaram a efetuacdo deste trabalho: Alteracdes
embasadas de arranjo fisico podem contribuir para melhorias do funcionamento do
almoxarifado da clinica odontoldgica estudado? Os procedimentos utilizados podem ser

melhorados, visando a padronizagédo e/ou simplificacdo de processos?

1.1 PROBLEMATICA

A tematica do presente trabalho surgiu devido a necessidade de um rearranjo fisico do

almoxarifado, que precisa de melhorias e ndo ha padronizacao de procedimentos.

Logo, observou-se a necessidade de estabelecer politicas de reposicdo de estoque e
armazenagem, uma vez que as reposicdes sdo feitas de forma intuitiva e a armazenagem em
locais inadequados. E, por fim, um estudo a fundo para conhecer o processo de entrada e saida

para eliminar atividades desnecessarias e/ou redundantes.

Para isso, 0 presente trabalho conta com mapeamento dos processos realizados no
almoxarifado, juntamente com colaboradores responsaveis, com o objetivo de conhecer, a
fundo, o processo e padroniza-lo. A aplicacdo de ferramentas do PSL para que o almoxarifado
possa receber os materiais e armazena-los de forma correta. E entdo, uma politica de reposicao

de estoques para que haja uma reposicdo dos materiais que atenda a demanda do almoxarifado.

Sendo assim, a pesquisa realizada no presente trabalho ajuda a responder o seguinte
guestionamento de pesquisa: De que forma melhorias no arranjo fisico, 0 mapeamento de
processos e a implementacgéo de politicas de reposicdo de estoque podem auxiliar na melhoria

dos processos do almoxarifado de uma clinica odontolégica?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Propor melhorias de processos, reposicao de estoques e arranjo fisico ao almoxarifado
de uma clinica odontoldgica universitaria na cidade de Belém, tendo em vista a necessidade de

organizacdo de materiais e otimizacdo de espaco e procedimentos operacionais.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Classificar itens de almoxarifado através da curva ABC, para a determinacédo devida de
quais itens sdo mais importantes e rotativos do estoque;

b) Mapear os processos de entrada, saida e registro dos materiais, com a finalidade de
avaliar e otimizar tais procedimentos;

c) Analisar historicos de consumo de materiais e, a partir deles, propor politicas de
reposicédo de estoques, para um melhor gerenciamento de materiais;

d) Simular o método PSL, com o proposito de identificar os cenarios que melhor se ajustam
as necessidades do objeto de estudo;

e) Projetar os resultados oriundos das melhorias planejadas as operac¢Ges do almoxarifado.

1.3 JUSTIFICATIVA

Diante do cenario atual, a competitividade entre as empresas esta cada vez maior. Sendo
assim, as organizacOes procuram se diferenciar de seus concorrentes para serem competitivas

no mercado em que estdo inseridas.

Sendo assim, a busca por maiores vantagens competitivas através da otimizacdo de
processos requer um gerenciamento de qualidade em todas as etapas do processo. O bom
gerenciamento de estoque auxilia na reducdo dos custos, mantendo-os reduzidos e/ou sob
controle, porém dentro dos limites de seguranca e dos volumes para o atendimento da demanda,
tornando o almoxarifado um local de extrema importancia, uma vez que armazena patrimonios
da empresa e por isso deve ser muito bem planejado e administrado (SIQUEIRA, 2012;
BORGES, 2010).
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A érea da saude é de grande preocupacdo para a sociedade brasileira, uma vez que ha
um crescente na busca por um servico de exceléncia, necessitando de profissionais eficientes,
suporte fisico e material. No @mbito dos atendimentos odontoldgicos, que exige um grande
nimero de materiais, € necessario 0 uso de materiais de alta qualidade, sendo indispensavel que
eles cheguem aos locais de atendimento mantendo a qualidade oferecida pelo fabricante. Para
IS0, € necessario que estejam estocados em um lugar apropriado (ABREU, 2014). Diante deste
contexto, o presente estudo sera realizado em um almoxarifado de uma clinica odontoldgica,

uma vez que o local abastece todos os atendimentos realizados na clinica.

Para um melhor entendimento do processo, o presente estudo realizara 0 mapeamento
do processo utilizando a ferramenta de modelagem de processos BPMN. Segundo Ramos
(2014), a notacdo BPMN pode ser utilizada nas empresas para auxiliar no mapeamento de
processos com maior relevancia, tendo em vista a descoberta de possiveis falhas, propostas de
melhorias no fluxo das atividades e impactos na alteracdo de um fluxo ja em uso. Ramos (2014
apud OMG, 2011), complementa afirmando que o BPMN, com sua nota¢do gréfica, ajuda as
empresas a criarem a capacidade de compreender seus processos internos e comunicar seus

procedimentos de forma padronizada.

Ap0s o aprimoramento do processo atraves da modelagem do mesmo, no que se refere
ao ambiente em que esta inserido esse objeto de estudo, precisa-se destacar a necessidade de
compreender a importancia da gestdo do estoque, uma vez que, conforme elucidam Martins e
Alt (2004), os estoques tém a funcéo de regular o fluxo do processo, tornando-se indispensavel
que a empresa tenha sua politica de estoque bem definida, sendo assim tera base para nortear o
abastecimento e a saida dos produtos estocados. Bem como, para Arnold (2011), deve-se
manter um estoque de seguranga e trabalho para manter o nivel oferecido aos clientes, uma vez
que o controle dos itens deve ser de facil acesso a fim de reduzir o esforco para receber,

armazenar e retirar esses materiais.

Assim sendo, o objetivo do presente estudo sera pautado na escolha de um melhor
layout. Para isso, Moreira (2006) afirma que a mudanga correta do arranjo fisico pode aumentar
significativamente a produtividade das instalacGes, usando 0s mesmos recursos que estavam
sendo usados anteriormente, justamente pelas otimizagdes de materiais e/ou pessoas. Correa e
Corréa (2008), por sua vez, salientam que a parte essencial da estratégia de uma empresa é a
decisdo correta de seu arranjo fisico. Para isso, torna-se necessario uma proposta de layout bem
elaborada para desenvolver desempenhos competitivos almejaveis. No ambito do presente
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trabalho a escolha serd com auxilio da ferramenta PSL (Planejamento Sistemaético de Layout),

na forma simplificada.

Deste modo, as reais utilizacbes dos conceitos mencionados objetivam sempre
racionalizar o espaco utilizado, além de ajustar e otimizar os processos que influenciam

diretamente no bom funcionamento do ambiente em que o trabalho esta sendo realizado.

Sendo assim, este trabalho servira como uma ferramenta de auxilio a futuros estudos
relacionados a Engenharia de Producdo com a aplicabilidade de melhorias de layout, através da
ferramenta PSL e a melhor alocacdo de materiais em estoque, bem como as propostas de

aplicacdo de politicas de estoque e melhorias nos processos por meio do método BPMN.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo encontra-se, primeiramente, a visdo de autores sobre arranjo fisico, bem
como seus objetivos e importancia do planejamento correto de arranjo para 0 processo, a seguir
tem-se conceitos breves dos tipos de layout tais como: layout por processo ou funcional,
posicional, celular, por produto e misto. A partir disso um breve detalhamento das seis fases do

Planejamento Sistematico de Layout Simplificado.

E por fim, os conceitos de gerenciamento de estoque, das ferramentas e métodos que
serdo utilizadas no decorrer do presente trabalho, tais como: curva ABC e politicas de estoque.
Portanto, os presentes capitulos servirdo como embasamento para um maior entendimento da

aplicacdo das ferramentas e métodos.

2.1 BUSSINESS PROCESS MANAGEMENT (BPM)

Segundo Rojas et. al (2011), o Gerenciamento de Processo de Negocio (BPM -
Bussiness Process Management) é um novo método que compreende todo processo de uma
organizacdo, atraves da observacdo e andlise sistémica do mesmo, para que o produto e/ou

servico seja entregue ao cliente com um alto valor agregado.

De acordo com BPM CBOK (2013), o BPM e uma disciplina que interliga os objetivos
e estratégias de uma organizacdo com a necessidade e expectativa do cliente, através do foco
do processo ponta a ponta. Ainda segundo o autor, 0 método integra estratégias, metas,
objetivos, cultura e estrutura organizacionais, tecnologias e métodos para fins de analise,

implementacdo, gerenciamento e transformacéo de um processo.

O BPM visa agrupar processos com uma ou mais entradas e criar uma saida com valor
agregado para o cliente. Sendo assim, o0 seu fluxo engloba todas as atividades e setores
envolvidos, gerando indicadores para cada um desses setores para que juntos possam avaliar
como 0 processo se comporta em determinado periodo de tempo, a partir desses indicadores
gera-se um desempenho eficiente em toda a organizacdo (ROJAS et. al (2011 apud HAMMER
E CHAMPY, 1995); BPM CBOK 2013).

A metodologia do BPM auxilia na tomada de decisdo, gestdo e visdo sistémica do

processo, uma vez que busca entender como, quando e de que forma é executado. Suas acdes
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devem ser voltadas para que a empresa alcance suas metas e seus objetivos, implicando em um
comprometimento em realizar as etapas do ciclo continuo, da implementacdo do BPM nas
organizacOes atraves de métodos e técnicas, tais como: planejamento, analise, desenho,
implementacdo, monitoramento/controle e melhoria (OLIVEIRA E BOSCAINI, 2015; BPM
CBOK, 2013).

O ciclo de vida do BPM sofre variacdo de nimero e ordem de etapas de acordo com 0s
autores. Baldam (2009) baseia-se na estrutura desses outros modelos de ciclo de vida do BPM,
porém o seu ciclo possui apenas quatro etapas (planejamento, modelagem, execucdo e
controle), pois ele agrupa nessas etapas a ferramentas necessarias para a solugdo do problema.

A sequir, a Figura 1 revela como o autor estruturou o ciclo de vida do BPM.
Figura 1: Ciclo de Vida do BPM

Planejamento

Controle Modelagem

Execucao

Fonte: Adaptado de Baldam (2009)

a) Planejamento: Segundo Baldam (2009), nesta etapa identifica-se 0s processos de maior
relevancia para a organizagao, verificam as falhas que causam mais danos aos processos
e elaboram um plano de acdo para os problemas apresentados, de forma a priorizar os
que necessitam de uma acdo imediata.

b) Modelagem: Considerada a etapa de maior visdo do BPM, pois ocorre a obtencgédo de
informacdes sobre o processo atual (As Is) e permite a modelagem do processo futuro
(To Be). Bem como a compreensdo, documentacdo e a coleta de informacdes
(BALDAM, 2009).

c) Execucdo: Nesta etapa ocorre a insercdo de tecnologias, equipamentos, treinamentos,

métodos e, caso necessario, softwares. O desenvolvimento dos softwares é um grande
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aliado da disseminacdo de conhecimento dentro das empresas (MARIANO E
MULLER, 2012; ROJAS et al 2011).

d) Controle: Para Baldam (2009), esta etapa deve-se fazer presente em todas as outras, uma
vez que é importante a geracdo de informacdo a partir de indicadores que serdo uteis

para as outras etapas do ciclo.

2.1.1 Business Process Model and Notation (BPMN)

De acordo com BPM CBOK (2013), o BPMN (Business Process Model and Notation)
fora criado pela Business Process Management Initiative (BPMI). Esse padrdo simples, porém,
robusto de simbolos auxilia na modelagem de diferentes aspectos de processos, proporcionando

o melhor entendimento entre setores distintos, independentemente da area de conhecimento.

Segundo BPM CBOK (2013), as principais caracteristicas do BPMN séo as indicagdes
de eventos de inicio, intermediario e fim, fluxo de atividades e mensagens. Bem como o
conjunto de organizagao dos itens descritivos e analiticos para atender a diferentes necessidades

de utilizagéo.

Mapear o processo tende a detalhar mais o procedimento, bem como os relacionamentos
importantes entre atores, eventos e resultados, ou seja, 0s elementos contidos no processo, assim
como a padronizacdo e documentacdo histérica da organizacgdo, construindo um aprendizado

com base em experiéncias e conhecimentos adquiridos no passado (FERREIRA, 2013)
Baldam (2009) ressalta que:

Além da modelagem dos processos na situa¢do atual e futura, caso seja
necessario, ha possibilidade de realizacdo de atividades complementares,
como a compara¢do do modelo com melhores praticas e benchmarking,
definicéo e priorizacéo de solugdes para os problemas atuais, formalizacéo de
especificacdes para a implementacgdo, execucdo e controle e a continuidade do
planejamento do BPM.

A modelagem de processos permite identificar, mapear, analisar e reestruturar os
processos. Com o objetivo de auxiliar a organizacdo a ter uma visdo sisttmica do seu
funcionamento, na melhor maneira de aplicar seus conhecimentos adquiridos, a otimizar fluxos
de informacdes, bem como, no monitoramento e controle do processo. Ainda segundo ao autor,

essa modelagem ganha importancia por documentar e padronizar o histérico da organizacao,
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através da construcdo do aprendizado por meio dos conhecimentos e experiéncias adquiridos
(LIMBERGER et al, 2010).

Quadro 1: Notagdo de Simbolos de Modelagem de Processos

Pool: Representa um processo ou uma entidade.

LANEL

Lane: S&o usadas para organizar e categorizar a pool. Cada lane pode
ser usada para representar o0s varios departamentos por onde um processo
circula.

PROCESSO 1

LANE2

Evento de Inicio: E usado para iniciar o processo.

Evento de Fim: E usado para finalizar o processo.

Evento Intermediario: Acontece durante o curso de um processo.

Atividades: E um termo genérico para a atividade que ser4 realizada.

Gateway: Usado para controlar as ramifica¢@es e os encontros dos fluxos
de sequéncia.

Objeto de Dados: Podem fornecer informagdes sobre o que a atividade
necessita para ser executada.

IO Jloje|o

Fluxo de Sequéncia: E usado para mostrar a ordem em que as atividades
serdo executadas.

|
l

Fonte: Adaptado de Oliveira e Boscaini (2015)

Sendo assim, para auxiliar na modelagem de processos, existem diversos softwares,

porém o que serd utilizado no decorrer dessa pesquisa para melhor construcdo dos fluxogramas
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ser4 o Bizagi Modeler, pois possuem graficos simples e de facil entendimento. Observa-se no

quadro 1 o detalhamento da notacdo dos simbolos da modelagem de um processo.

2.2 GESTOES DE ESTOQUES

Para Viana (2009), gestdo de estoque é um aglomerado de a¢des que pretende atender
as necessidades de insumos de uma organizacao, objetivando sempre 0 méaximo de eficiéncia,
custos mais baixos e a procura harménica entre o nivel ideal de estocagem e a reducdo de custos
comuns de estoque. Destarte, o aprimoramento de técnicas e politicas de estoque sao
primordiais para 0 bom funcionamento e a reducdo de custos em qualquer ambiente de
armazenagem (BALLOU, 2006).

Fernandes (2010) define estoque como o “pulmao” de qualquer empresa, na forma em
que os itens sdo guardados por um periodo incerto de tempo para posteriormente ser repassado
para os clientes. O mesmo autor classifica estoque em trés tipos, podendo lista-los por: Estoque

de insumos, estoque que estdo sendo processados e por Ultimo estoque de itens finais.

2.3 LOGISTICA

Segundo Ballou (2006), logistica trata-se da composicéo de todas as atividades de M&A
(Movimentacéao e armazenagem), que tem por objetivo otimizar o fluxo de toda a operagédo que

se faz desde 0 a aquisi¢do de matéria prima até a distribuicdo ao consumidor final.

O autor também destaca algumas subclassificagdes dentro da logistica em “Atividades
primarias”, podendo lista-las como: Transporte, Manutencao de estoque e Processamento de

pedidos.

e Transporte: Diz respeito as varias formas de movimentagdo dos produtos.

e Manutencdo de estoque: Medidas que viabilizam o bom funcionamento e ordenacéo de
materiais dentro do estoque.

e Processamento de pedidos: E uma atividade primaria, tendo em vista por ser um fator
de alta criticidade, pois 0 mesmo viabiliza o tempo necessario para transportar os bens

e servicos para todos os clientes.

Ao criar as subclassificaces ja listadas acima, Ballou (2006) cita a importancia de as
mesmas estarem atreladas a atividades de apoio, tais como: Armazenagem, Manuseio de
materiais, Embalagem de protecdo, Obtencdo, Programacdo de produtos e Manutencdo de

informagéo.
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Na elaboracdo do objeto de estudo em questdo, apenas seré relevante a explicacdo de

alguns conceitos, como Armazenagem e Manuseio de Materiais.
a) Armazenagem.

Na visdo de muitos autores, 0 conceito de armazenagem é uma denominacdo genérica e
ampla que contempla todo o conjunto de atividades de um local destinado a guardar
momentaneamente materiais. Para Moura (2010), poderia ser conceituada como um conjunto
de atividades que se referem a estocagem de forma organizada e a distribuicdo de produtos

acabados.

Segundo Ballou (2006), armazenagem refere-se ao gerenciamento do espago para
mantes o0s estoques. Uma vez que envolve problemas de localizagéo, recuperacéo de estoque,

layout, dimensdo da area, projeto de docas e a forma de armazenagem,
b) Manuseio de materiais.

Segundo, Macedo et. al (2011), o manuseio ou movimentacdo interna de materiais
significa o transporte em pequenas quantidades mercadorias entre uma determinada distancia.
Para Bowersox (2006), as atividades primordiais do manuseio de materiais séo o recebimento,

0 manuseio interno e a expedicdo de materiais.

2.3.1 Estoque

Para Slack (2009), estoque ¢ definido como um conjunto de materiais armazenados em
um sistema de transformacdo, além de descrever estoques como ‘“qualquer recurso
armazenado”. J& Martins (2009), define estoque como o acimulo de meios transformadores ou

acabados em um determinado ambiente.

Segundo Lustosa et al (2008), os estoques representam um eminente ativo nas
organizagOes, que devido a isso, devem ser utilizados da melhor forma possivel para nao

comprometer os resultados almejados pela empresa.

2.3.2 Almoxarifado

E notdrio que existem varias formas e locais de armazenagem, no entanto, este trabalho
sera contextualizado dentro de um almoxarifado, o qual tem como conceito, para Viana (2009),
a forma que visa garantir confiabilidade a alocacdo de todos os materiais zelados pela empresa,

com o intuito de garantir sua preservacao e a plenitude até o consumidor final.
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2.3.3 Andlise de Pareto

Fernandes (2010) conceitua a analise de Pareto como um instrumento diferenciador de
Unidades de Controle de Estoque ou SKU’'S (Stock Keeping Unit), onde 0s mesmos sdo
separados por classes que correspondem ao seu grau importancia em relacdo ao estoque. O
mesmo autor define alguns critérios para medir a importancia dos itens, podendo citar: Giro de
saidas de itens em um dado periodo, receita obtida em um periodo e a participacdo no mercado

que o material esta sendo disposto.

2.4 METODOS ABC

Segundo Viana (2009), a curva ABC é um método de classificacdo aplicavel a qualquer
situacdo que possa envolver prioridades, com o objetivo de cumprir uma tarefa que possui um
grau de classificacdo mais importante que a outra.

Para Pozo (2004), tal método de categorizacdo através de anos vem sendo uma
ferramenta extremamente (til e de facil execucdo nos conceitos de controle de estoque, seu
sucesso esté na diferenciacdo dos produtos do estoque, tendo como premissas produtos mais
rotativos e 0S mais caros.

Pode-se, desse modo, distinguir o método de classificacdo ABC em classes de itens

mencionado pelo autor citado acima.

Itens classe A: S&o os itens mais importantes do estoque e devido a isso devem ganhar
uma atencédo especial. Também sdo destacados por apresentarem o maximo de 20% do total de

itens que representam em média 80 % do valor monetério total (POZO, 2004).

Itens classe B: Sao os itens de média importancia que correspondem, em média, a 15%

do valor monetario total do estoque e no maximo 30% dos itens estudados (POZO, 2004).

Itens classe C: S&o os itens de baixa ou menor importancia, embora que representem
uma grande guantidade de materiais, seu valor monetario total de estoque € baixo, apenas 5%
(POZO, 2004).

O autor conclui com a importancia e a vantagem competitiva em fazer uso da utilizacéo
da curva ABC, afins de reducé@o de mobilizagdes quando se refere a estoque sem prejudicar a
seguranca, pois a mesma controla de forma mais severa os itens da classe A e mais ameno 0s
itens da classe C. Dessa forma, sempre objetivando a tomada de decisdes e a¢bes que possam

elevar seu estado e impactando positivamente o resultado da empresa.



27

2.5 PONTO DE REPOSICAO OU DE PEDIDO

Segundo Santos et al (2012), para que a gestdo de estoque tenha éxito, um fator crucial
é que ndo ocorra a falta de materiais. E para evita-la, a utilizacdo do ponto de pedido tem
papel decisivo.

Slack (2009), define ponto de pedido como uma medida de acdo para reabastecimento
de estoques que se encontram em niveis criticos. Para Lustosa (2008), o ponto de pedido deve
aguentar uma medida razoavel para sustentar uma producao ou um processo, enquanto o pedido
estd sendo entregue. E por fim, Fernandes (2010), afirma que tal medida pode ser calculada

através da férmula:

Ponto de reposi¢do = Demanda média X Tempo de reposicio + Estoque de seguraca (1)

2.6 ESTOQUE DE SEGURANCA

Para Ballou (2006), estoque de seguranca é a mensuracdo da quantidade certa de
materiais para suprir a demanda dada. Fernandes (2010) enaltece que o estoque de seguranca
tem a funcdo de absorver os impactos gerados pela variagcdo de demanda ou das variagdes de
lead time de suprimentos. Desse modo, 0 mesmo autor reforca que quanto maior for o estoque

de seguranca, menor a probabilidade de ocorrer falta de materiais.

Fernandes (2010), diz ainda que o estoque de seguranca pode ser calculado
neutralizando os custos de estocagem do estoque de seguranga com 0s custos associados a falta
de estoque. Seu célculo € bem simples e cada vez mais utilizados nas empresas. Onde, 0 mesmo
pode sofre variacao na formulacdo de acordo com a grau de complexidade da analise, podendo

ser mostrado através da equacao:

s=nXao (2)
Onde:
s = estoque de seguranca
n = fator de seguranca

o = desvio-padrdo da demanda média durante o lead time



28

2.7 ARRANJO FisSICO

Autores como Vieira (1971); Moreira (2006) e Christensen (2007) afirmam que o
arranjo fisico leva em consideragdo o posicionamento do fluxo de processos como um todo,
desde maquinas, instalacdes, equipamentos até as pessoas. Para Vieira (1971), o pioneiro do
estudo no Brasil, layout ou arranjo fisico é a forma como estdo alocados 0s recursos e pessoas
que fazem parte do processo produtivo, pois toda atividade produtiva precisa de uma devida

arrumacao dos elementos participantes.

Assim como o autor acima, Moreira (2006) vislumbra o processo em sua totalidade,
preocupando-se ndo sé com o fluxo de materiais, mas com o de pessoas, afirmando que o
planejamento do arranjo fisico se refere a tomada de decisdo quanto a melhor forma de dispor

0 processo tornando mais leve o fluxo de trabalho tanto de pessoas quanto de materiais.

Outros autores a abordar a questdo sdo Emirique et al. (2011 apud CHRISTENSEN,
2007), onde afirmam que arranjo fisico corresponde ao melhor aproveitamento dos espagos
existentes, posicionando as maquinas, equipamentos e pessoas para que haja um fluxo de
comunicacdo entres essas unidades atuando de forma eficiente e eficaz. Em outras palavras,
corresponde ao estudo da melhor forma de adaptacao das pessoas no ambiente de trabalho de

acordo com sua fungdo desempenhada.

Slack (2009) afirma de forma prética e simplificada o conceito de arranjo fisico quanto

a forma de alocar os recursos transformadores.

Para ele:
O "arranjo fisico" de uma operacdo Ou processo € ComMO Seus recursos
transformadores séo posicionados uns em relagdo aos outros € como as varias
tarefas da operacdo serdo alocadas a esses recursos transformadores. Juntas,
essas duas decisdes irdo ditar o padrdo do fluxo dos recursos transformados a
medida que eles progridem pela opera¢do ou processo. (SLACK, 2009, p.182
e 183).

Segundo Vieira (1971), os objetivos do layout sdo: melhor utilizacdo de espagos
disponiveis e reducdo da movimentacédo de pessoal, produtos e materiais resultando em reducao
de custos e maior produtividade. Bem como menor tempo de produgdo, melhores condicdes de
trabalho e reducédo das paradas no processo.

Para que ndo ocorra problemas na producéo e/ou no servico, é importante que haja um
bom planejamento de layout. A partir disso, Slack (2009) reafirma a importancia de um

planejamento de arranjo fisico correto, caso contrario pode vir acarretar longos tempos de
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processo, fluxos longos e confusos, operacGes inflexiveis e altos custos. Ainda segundo o autor,
rearranjar um layout pode interromper uma operacdo, levando a insatisfacdo do cliente ou

perdas na producao.

Apos o entendimento dos objetivos e importancia de obter um layout correto, Martins e
Laugeni (2009) pontuam etapas para elaboracdo de layout, onde devera ser levada em conta a
quantidade produzida, a area de estogque, bem como os tipos de processo. Para Slack (2009), é
necessario selecionar os tipos de processo (por projeto, por jobbing, em lotes ou batelada, em
massa, continuo, servico, profissional, lojas de servi¢os ou servicos em massa) para entao

definir os tipos de layout.

De modo que para os dois autores citados acima, os tipos de layout podem ser
classificados de cinco maneiras: layout por processo ou funcional, posicional, celular, por

produto e misto.

2.8 TIPOS DE LAYOUT

2.8.1 Layout por Processo ou Funcional

Segundo Moreira (2006), no layout por processo ou funcional, visto na figura 2, o
agrupamento das estacdes de trabalho € de acordo com as funcBes que desempenham, fazendo
com que os fluxos de materiais e/ou pessoas se desloqguem de uma esta¢ao para outra de acordo

com sua necessidade.

Em beneficio da utilizacdo dos recursos transformadores € necessario, neste tipo de
layout, que os recursos e processos similares se localizem proximos para que o fluxo de
produtos, informacgdes ou pessoas possam percorrer de atividade em atividade de acordo com
que necessitam (SLACK, 2009).
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Figura 2: Layout por Processo ou Funcional
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Fonte: Adaptado de Vieira (1971)

Bem (2013, apud Black, 1998) afirma que uma das vantagens do layout por processo é
a capacidade de produzir variedade de produtos, uma vez que o ambiente permite a producédo

em massa e maior flexibilidade de absorcédo de alteracGes de demanda.

2.8.2 Layout Posicional ou Fixo

Para D’Agostini et al (2014, apud KRAJEWSKI E RITZMAN, 2004), no layout
posicional ou fixo, apresentado na figura 3, os recursos produtivos circundam o produto que
geralmente é de dificil locomocao, fragil ou com grande volume. Sendo assim, a matéria-prima
dispde-se em funcdo do produto e, logo apo6s a finalizacdo podera ser armazenado ou

permanecer no mesmo local, minimizando a quantidade de deslocamento.
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Figura 3: Layout Posicional ou Fixo
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Fonte: Adaptado de Vieira (1971)

A partir do conceito acima, Moreira (2006) ressalta esse tipo de layout possui baixo grau
de padronizacao e producdo e possui caracteristicas Unicas, ou seja, dificilmente um produto

sera igual ao outro. Podendo ser aplicado na producao de navios, ferrovias, avides e edificios.

Esse tipo de arranjo apresenta caracteristicas tais como: a baixa probabilidade de
repeticdo do processo, é para um Unico processo, geralmente apresenta-se em quantidade
pequena ou até unitaria e por fim minimiza a quantidade de movimento do produto (BEM et al
2013, apud GAITER e IRAZIER, 2001).

2.8.3 Layout por Produto

Em layout por produto, visto na figura 4, os recursos produtivos transformadores séo
localizados de acordo com a necessidade dos recursos que estdo sendo transformados. A
sequéncia realizada pelos fluxos de produto, informacéo ou clientes coincide com a sequéncia

pelo qual os processos foram organizados (SLACK, 2009).
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Figura 4: Layout por Produto
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Fonte: Adaptado de Martins e Laugeni (2009)

Para Moreira (2006), uma das caracteristicas do layout por produto é o auto grau de
padronizacao, com pouca ou nenhuma diversificacao, produzindo em grandes quantidades e de
forma continua. Ainda segundo o autor, recomenda-se a utilizacao desse tipo de layout quando
h& uma sequéncia linear de operacdes para fabricar o produto ou servi¢o. Sendo assim, cada

estacdo de trabalho se responsabiliza por uma parte desse produto ou servico.

2.8.4 Layout Celular

De acordo com Gaither e Frazier (2001), no layout celular, apresentado na figura 5, o
maquindrio é agrupado em célula, onde todos os recursos sdo alocados em sequéncia para
fabricar uma familia de pecas. Ainda segundo o autor, familias de pecas sdo produtos com
forma de processamento similares e na maioria das vezes, utilizam o mesmo maquinario para

realizar seu processo.
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Figura 5: Layout Celular
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Fonte: Adaptado Martins e Laugeni (2006)

O objetivo deste tipo de layout é produzir diferentes familias de produtos com operacGes

das mesmas maquinas ha mesma sequéncia de processamento (BLACK, 1998).

Segundo Peinado e Graeml (2004), no layout por célula ocorre a unido das vantagens
de dois tipos de layout: por processo e por produto. Nas células o processo € organizado para
que maquinas diferentes possam produzir um produto inteiro, onde o deslocamento é feito

buscando 0s processos necessarios.

2.8.5 Layout Misto

O layout misto nada mais € do que a combinacgéo dos elementos de alguns ou todos 0s
tipos basicos de layout. Com a vantagem de poder combinar os pontos fortes de cada um deles.
(SLACK 2009). Para D’ Agostini (2014), ndo ha como eleger um melhor arranjo produtivo que
atenda as necessidades do todas as industrias, pois dentro da mesma empresa pode ocorrer
processos diferentes que necessitam de tipos de arranjos distintos. Sendo assim, a solugéo € a

combinacéo de arranjos, a fim de potencializar os ganhos e minimizar perdas.
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2.9 PLANEJAMENTO SISTEMATICO DE LAYOUT — SIMPLIFICADO

Segundo Muther & Wheeler (2000), o método PSL busca reduzir custos, aumentar
produtividade e eficiéncia, a partir de um melhor aproveitamento de espago disponivel,
diminuicdo na movimentacdo de materiais, produtos e pessoas, melhorias no processo e nas
condicBes de trabalho. Sendo assim, o método é composto por quatro fases, um modelo de
procedimentos e combinagdes com os objetivos de identificar, avaliar e visualizar os elementos

e 0s espac¢os que compdem o planejamento do arranjo fisico (Muther, 1961)

Segundo Santos et al (2012) apud Junior (2017), o PSL pode ser dividido em quatro

fases que correspondem aos processos adotados no projeto de arranjo fisico, tais como:

Fase | — Localizagéo;

Fase Il - Fase Il — Arranjo fisico geral;

Fase Il - Arranjo fisico detalhado;

Fase IV — Implantacéo.

Segundo Muther & Wheeler (2000), um projeto de arranjo fisico deve estar baseado em

trés conceitos fundamentais.

a) Inter-relagdes — grau relativo de dependéncia ou cercanias entre as atividades;

b) Espago — quantidade, tipo e forma ou configuragdo dos itens a serem arranjados;
c) Ajuste — melhor forma de arranjo das areas e equipamentos.

A partir desses trés conceitos, Santos et al (2012), afirma que o modelo de

procedimentos do PSL é composto pelos seguintes elementos:

e Fluxo de materiais

o Inter-relagGes de atividades

o Diagrama de inter-relacdes

e [Espaco necessario

o Espaco disponivel

o Diagrama de inter-relagdes de espacos
o Consideracdes de mudangas

e Limitacgbes praticas

e Auvaliagéo de alternativas
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O modelo de procedimentos do PLS simplificado é o mesmo proposto pelo PSL, porém de
forma mais ordenada e encurtada, com apenas seis passos. Tendo em vista o melhor
entendimento das etapas ao projetista com menor experiéncia, deixando claro as saidas de cada
etapa. (NEUMANN & MILANI, 2009 apud MUTHER & WHEELER, 2000).

Segundo (MUTHER & WHEELER, 2000), o PSL simplificado segue 0s mesmos
procedimentos do PSL, porém de forma mais ordenada, para um melhor entendimento do

projetista sem experiéncia, uma vez que as saidas de cada processo sdo mais explicitas.

O Planejamento Sistematico de Layout - Simplificado € um conjunto de seis
procedimentos a serem seguidos na composi¢do do layout de uma area. Ele € adequado para
projetos menores e que ndo exigem o tratamento completo do Planejamento Sistematico de
Layout com quatro fases de cinco se¢ées (MUTHER e WHEELER, 2008).

Qualquer layout envolve relagbes entre fungdes ou atividades, bem como o tipo de cada
atividade dentro de um determinado espaco e 0s ajustes destes espacos. Para isso, 0 PSL se
divide em seis procedimentos, quais sejam: apresentar o diagrama das relacGes, estabelecer as
necessidades de espaco, relacfes das atividades no diagrama, desenhar layout de relacdes de
espaco, avaliar arranjos e detalhar o plano de layout selecionado. A seguir, 0s seis passos do
PSL detalhado segundo os autores Muther e Wheeler (2008).

Passo 1: Apresentar o diagrama das relagdes.

O primeiro passo € para classificar a proximidade entre cada par de atividades ou &reas.
Para isso, basta relacionar cada area, atividade, fun¢éo ou caracteristicas das instalacbes com
outras atividades através do grau de proximidade desejado. Nesse sentido aplica-se o diagrama
de relacGes, vide Figura 6, um mecanismo de auxilio nas decisbes quanto ao grau de

proximidades dos mesmaos.
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Figura 6: Diagrama de Relagdes
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Para o preenchimento do diagrama de relagdes, basta completar os espacgos a direita

como forma de identificar o layout. A partir disso, registre a metade superior da parte triangular

do bloco com um grau de proximidade para cada atividade relacionada com uma das outras

atividades, até que todas tenham sido relacionadas.

E por fim, para codificar o grau de proximidade utiliza-se as vogais A, E, I, O, U para

indicar o grau de proximidade desejado e X para o indesejado. Cada vogal, listada abaixo, indica

um desses graus, tais como:

e “A”: Absolutamente Necessario

e “E”: Especialmente Importante

e “T”: Importante

e “O”: Proximidade Normal

e “U”: Sem importancia

Depois de preenchido o diagrama, os graus devem ser comentados a respeito da

justificativa de decisdo de grau de proximidade escolhido, em uma tabela a parte e assim estara

apto para prosseguir a segunda etapa.
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Passo 2: Estabelecer as necessidades de espago

E importante definir, neste passo, as caracteristicas fisicas e utilidades de cada atividade,
haja vista que essas atividades demandam que sejam executadas em uma area correta, tanto em
quantidade de espaco quanto em servicos de abastecimentos (luz, agua, gés, etc.), bem como
atender qualquer restricdo de configuracdo dessas areas, para auxiliar na reducdo de trabalhos

posteriores ao ajuste de layout.
Passo 3: Relacdes das atividades no diagrama

Neste passo sera realizado, a partir do diagrama de relacdes, a forma esquematica dos
graus de proximidade ja definidos no diagrama. Para isso sera levado em consideracdo a
codificagdo utilizando as vogais A, E, I, O, U e a letra X, com respectivos graus de proximidade
ja enumerados anteriormente. Porém como forma esquematica, como mostra a Figura 7, onde

a quantidade e formas de dispor as linhas representam esse grau de proximidade.

Figura 7: Representacdo em linhas da codificacdo do diagrama de relacfes

<O T M

ANAAN

Fonte: Autores (2017)

Para um melhor entendimento do diagrama de relacgdes e seus graus de proximidade, a
forma esquematica pode ser representada de uma outra perspectiva. Uma vez que se utiliza
cores para representar cada grau de proximidade ja enumerados anteriormente. Nota-se na

Figura 8 as cores e seus respectivos graus de proximidade.
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Figura 8: Representagdo por cores da codificagdo do diagrama de relacfes

. Extremamente importante

Muito importante

Fonte: Autores (2017)

Passo 4: Desenhar os Layouts de Rela¢des de Espagos

E a disposic&o visual e grafica do espaco necessario para todas as atividades. De modo
que, qualquer reajuste ou rearranjo necessario, seja realizado para integrar todas as
consideragdes de modificacdo. Para isso, basta transpor o diagrama de relacdo de espaco no
layout considerado “ideal”, para obter uma melhor percepgdo das dimensdes especificas e
identificar as caracteristicas fisicas, tais como: formas de acesso, colunas, paredes exteriores,

ajuste do local, ente outros.
Passo 5: Avaliar os Arranjos Propostos

Neste passo, sera selecionado o layout mais adequado pela empresa, avaliando os
layouts desenvolvidos no passo anterior. A partir disso, sera estabelecido fatores, consideracdes
ou objetivos que afetam na escolha da melhor alternativa. Logo apos, sera atribuido um valor
de peso indicando a importancia relativa para eficiéncia do layout, os valores variam de 1 a 10,

onde 10 é o mais importante e 1 € 0 menos importante.

A partir disso classifique, para cada fator, a eficacia de cada arranjo alternativo em
alcancar o objetivo daquele fator utilizando as vogais A, E, I, O, U para representar uma ordem
decrescente de eficacia, logo apos transforme as letras em nimeros (A=4,E=3,1=2,0=1
e U =0). E por fim, multiplique pelos respectivos pesos, o plano com o maior total é a melhor

alternativa de layout.
Passo 6: Detalhar o Plano de Layout Selecionado

Neste Gltimo passo, sera esbocado o plano de layout selecionado. Apresentara um plano
detalhado de como sera alocado as maquinas, equipamentos, ente outros. O plano completo ira

auxiliar na orientacdo para a instalacéo do arranjo fisico adequado para o ambiente estudado.
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2.10 NORMAS REGULAMENTADORAS (NR’s)

Segundo Singh (2012) as normas regulamentadoras (NR’s), foram idealizadas pelo
Ministério do Trabalho, com o objetivo de assegurar medidas e técnicas que amparem aspectos,
minimos, de seguranca e saude ocupacional do trabalhador em um determinado ambiente de
trabalho.

2.10.1 Norma regulamentadora 17

De acordo com Kliemann et. al (1998), a NR 17 pode ser considerada por muitos
profissionais da a&rea como uma das mais importantes normas, pois é a que esta de modo direto
ligada a saude do trabalhador, enaltecendo formas de proporcionar o maximo conforto,
seguranca e desempenho eficiente. Dessa forma, alguns pontos sdo relevantes destacar dessa
norma no ambito do seguinte trabalho, no que estabelece a melhores condicdes de trabalho,
com a reducdo de movimentacGes e opera¢des manuais, além de ter caracteristicas dimensionais

que possibilitem posicionamento e movimentos adequados dos segmentos corporais.

2.10.2 Norma regulamentadora 32

Para Singh (2012), essa Norma Regulamentadora dispde da finalidade de estabelecer
procedimentos bésicos, para a execugdo de pardmetros que assegurem prote¢do e seguranca a
salde de todos os profissionais que estdo expostos a area da satde de qualquer edificacdo e
nivel de complexidade seguido. Sendo assim, o objeto de estudo em questdo se integra aos
fundamentos da NR 32, na forma em que determina o uso organizado de espacos de qualquer
ambiente da area de saude-hospitalar, bem como, o acondicionamento apropriado de materiais

perfurantes e cortantes.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sera apresentada a classificacdo metodologica do trabalho, acompanhada
de um breve conceito e uma analogia a algo que se pretende realizar no decorrer da pesquisa.
Bem como uma breve caracterizacdo da empresa em que 0 objeto de estudo esta inserido. Em
seguida, os procedimentos que foram adotados pela equipe para nortear o andamento e
realizacdo do estudo.

3.1 CLASSIFICACAO DO TRABALHO

A classificacdo do presente trabalho fora realizada através de quatro critérios, sendo
eles: quanto a natureza das pesquisas (aplicada), quanto ao tipo de abordagem (quantitativa),
quanto aos objetivos (exploratdria) e quanto aos procedimentos técnicos (estudo de caso),

seguido de um breve conceito das classificagdes citadas.

Quanto a natureza das pesquisas 0 mesmo consiste em uma pesquisa de natureza
aplicada, uma vez que sera sugerido propostas de melhorias no layout do almoxarifado da
clinica, a partir do mapeamento dos processos, criacdo da curva ABC e a aplicacdo de
ferramentas do PSL. Segundo Lakatos e Marconi (2002), uma pesquisa de natureza aplicada
caracteriza-se por seu interesse pratico, ou seja, que os resultados sejam aplicados ou utilizados

na solucdo de problemas que ocorrem na realidade.

Quanto ao tipo de abordagem, o presente trabalho classifica-se como pesquisa
guantitativa e qualitativa, haja vista que, para Teixeira (2013), a primeira impressdo de que a
diferenca entre elas é a presenca ou auséncia de quantificacdo dos dados é um engano. Segundo
a autora, a pesquisa quantitativa utiliza uma linguagem matematica para descrever as causas de
um fendmeno e a relacdo entre as variaveis, estabelecendo uma comparacgéo entre as propostas
e o mundo real. A abordagem mostra-se presente no estudo na realizacdo de calculos de
indicadores para melhoria nos processos do almoxarifado e na aplicacdo de ferramentas do PSL.
Ainda segundo Teixeira (2013), a pesquisa qualitativa visa aproximar a teoria e os dados, o
contexto e a acdo, compreendendo o problema através da descricdo e interpretacdo do
pesquisador. Essa abordagem se faz presente no trabalho em questdo através da aplicacdo dos

métodos BPM e BPMN, onde o processo é gerenciado e mapeado.

Quanto aos objetivos, classificou-se a pesquisa realizada como pesquisa exploratoria,

tendo em vista que, para Gil (2010), o propoésito de uma pesquisa exploratoria é proporcionar
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maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito ou construir hipoteses. A partir
disso, observa-se no estudo através do mapeamento dos processos, onde pode-se ter uma visao
sistémica das etapas, podendo identificar problemas, processos redundantes ou desnecessarios.

E a partir disso sugerir as propostas de melhoria do layout.

E por fim, quanto aos procedimentos, o presente trabalho classifica-se como estudo de
caso, pois as propostas apresentadas podem servir de base, de forma adequada ou néo, para
outros estudos relacionados a almoxarifados. Segundo Severino (2015), o estudo de um caso
particular, devera ser considerado representativo de um conjunto de casos analogos. E deve ser

apto a fundamentar uma generalizagdo para situacdes semelhantes, autorizando inferéncias.

3.2 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A empresa em questdo trata-se de uma clinica odontoldgica universitaria inaugurada em
1999 na cidade de Belém, visando o aprendizado dos alunos através de procedimentos que

proporcionam melhorias na satde bucal do paciente.

A clinica é integrada ao curso de Odontologia de um Centro Universitario, que possui
dez semestres, porém os atendimentos ao publico ocorrem a partir do sexto semestre.
Atualmente, atendem aos pacientes, aproximadamente, cento e oitenta alunos, divididos nos
quatro semestres que atendem na clinica. Realizando nos meses de fevereiro a novembro de

2017, aproximadamente, 10.050 atendimentos.

Atualmente, no processo de inscri¢cdo, que ocorre no inicio de cada semestre, sdo
oferecidas de cem a duzentas vagas, podendo sofrer variacGes semestral. A partir dessas vagas
é realizado o processo triagem, onde os pacientes passam a ser fixos na clinica e serdo atendidos

por uma dupla de académicos sob superviséo e orientacdo de um professor.

A partir do processo acima, a clinica realiza trés tipos de atendimentos: urgéncia,
pacientes com hora marcada e pacientes sem hora marcada, o atendimento do Gltimo grupo é

feito caso haja auséncia dos pacientes com hora marcada.

Sendo assim, a seguir caracteriza-se a empresa em questao quanto a sua missdo, valores
e estrutura organizacional, onde a missdo e os valores correspondem a instituicdo universitaria

como um todo e a estrutura organizacional apenas retrata a clinica odontoldgica.
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3.2.1 Missao

Formar profissionais de qualidade que dominem a realidade local e o contexto global,

por meio de um projeto educacional inovador.

3.2.2 Valores

Conhecimento, Etica, Inovacdo, Responsabilidade Social, Crescimento Sustentavel,

Competéncia e Exceléncia.

3.2.3 Estrutura Organizacional

A clinica se divide em duas &reas principais: Coordenacdo do Curso de Odontologia e
Coordenacdo da Clinica de Odontologia, como pode-se observar no organograma, apresentado
pela figura 9. A partir disso ocorre a subdivisdo da clinica em dez areas, incluindo a do

almoxarifado, objeto de estudo do presente trabalho.

A Coordenacdo de Curso € que gerencia todas as demais areas e cuida do bom
funcionamento do curso de Odontologia. J& a Coordenacdo da Clinica, gerencia todas as areas
relacionadas a clinica, bem como: almoxarifado, servicos gerais, urgéncia e emergéncia, pos-
graduacdo, entre outros. O almoxarifado contém a estocagem do material que seré utilizado nas

partes de graduacao e pds-graduacao.
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Figura 9: Organograma da Clinica Odontolégica
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3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente trabalho serdo adotados procedimentos com objetivo de obtencdo e geracdo
de resultados relacionados ao estudo realizado no almoxarifado da clinica, tais como: a coleta
de dados para estruturacdo do cenario atual, o0 mapeamento dos fluxos de Requisicdo de
Materiais, Requisi¢cdo de Saida dos Materiais e por fim o Registro no Sistema — Requisi¢do
Interna.

3.3.1 Cenario Atual

A coleta de dados do cenério atual ocorreu através de vistas ao almoxarifado da clinica,
além do auxilio da planta baixa fornecido pela instituicdo. Notou-se a partir disso que, 0
almoxarifado apresenta uma area total de aproximadamente 49,08 m2, composto por vinte e trés
estantes de armazenagem, um balcdo na entrada, uma sala para a almoxarife, uma geladeira
para armazenagem de produtos, um maével para achados e perdidos, armarios administrativos,
entre outros. A seguir, na Figura 10, pode-se observar a planta baixa do almoxarifado desenhada
com ajuda do software SketchUp.

Figura 10: Planta baixa do almoxarifado

Fonte: Autores (2016)

N&o ha uma separagédo padronizada dos materiais, uma vez que eles séo separados de
forma aleato6ria. Alguns materiais estdo alocados no chao do almoxarifado, estantes estdo sendo
utilizadas para outros fins além do que foi instruido, como exemplo, a estante de achados e

perdidos esta sendo utilizada para armazenar diversos outros materiais, encontra-se algumas
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infiltragdes na sala da responsavel pelo almoxarifado, materiais obsoletos armazenados em
lugares indevidos, ndo ha padronizacdo quanto ao tamanho e quanto a disposicdo dos materiais

nas estantes.

A partir do contexto apresentado, observa-se na Figura 11 o cenario atual do
almoxarifado utilizando o software SketchUp.

Figura 11: Cenério atual do almoxarifado

Fonte: Autores (2016)

Nota-se na Figura 11 que ndo houve um estudo prévio para organizacdo das estantes,
tampouco da posicdo da responsavel pelo almoxarifado, que estd em contato direto com o
material. Bem como alguns produtos de limpeza armazenados junto com produtos utilizados
pelos alunos, materiais que se encontram no chao, por ndo haver mais espaco para a alocacéo

dos mesmos nas estantes.

3.3.2 Fluxo de Processos

Dentro do contexto apresentado acima, fora mapeado, com o auxilio do software Bizagi
Modeler, todos os fluxos do processo realizado no almoxarifado, dentre eles 0 macro fluxo dos

processos, vide Figura 12, que engloba todos os outros. Bem como o0s processos de requisicao
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de materiais, solicitacdo de compra dos materiais, requisicdo interna e requisicao de saida de

materiais.

Figura 12: Macro fluxograma do processo do almoxarifado
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O passo inicial € a requisicdo dos materiais, vide Apéndice A, onde solicita-se 0s

materiais necessarios ao setor de compras da instituicdo, que emite um documento chamado

ordem de compras, permitindo a almoxarife acessar as quantidades e precos dos materiais.
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Para isso, realiza-se 0 subprocesso de solicitacdo de compra dos materiais, vide
Apéndice D, ao setor responsavel é feito via sistema, onde a almoxarife verifica, via sistema e
estoque fisico, se hd materiais faltando para realizar novos pedidos. Caso haja, € indicado a
natureza do material, compras ou servi¢co, ou seja, materiais usados na clinica ou materiais

administrativos e afins, respectivamente.

A partir disso, realiza-se a escolha do setor solicitante do material, no caso a clinica de
odontologia e, inclui-se no sistema o pedido de solicitacdo dos materiais. Cada setor e
colaborador da instituicdo tem um cddigo de identificacdo, portanto, logo ap6s a inclusdo da
solicitacdo, preenche-se o campo do sistema com o codigo de identificacdo da clinica, que
corresponde ao nimero 1004, e o da colaboradora que esta realizando o pedido que corresponde
ao numero 254. Entdo, o sistema disponibiliza uma tabela com os materiais e realiza-se a
escolha dos que serdo solicitados. Por fim, gerando uma planilha com os materiais e quantidade

pedidas.

Sendo assim, os materiais adquiridos pelo almoxarifado séo recebidos de duas maneiras,
0s materiais técnicos sdo solicitados ao setor de compras e sdo repassados diretamente para o
fornecedor, ja os materiais de escritorio e afins s@o solicitados apenas para o setor de compras.
Assim que os materiais chegam ao almoxarifado, 0os materiais técnicos sdo acompanhados pela
nota fiscal emitida pelo fornecedor, que é conferida na sua chegada, e para os materiais de

escritorio e afins é emitido uma tabela de compras, com nome, quantidade e precos.

No momento em que os materiais chegam ao almoxarifado, sdo inspecionados,
armazenados nos locais pré-definidos nas estantes que se encontram no local e por fim, sdo
registrados no sistema interno da instituicdo, apenas selecionando a opgao de baixa de estoque

e registrando os materiais que estdo entrando no almoxarifado.

Para a saida dos materiais fora mapeado dois fluxos: de Requisicdo de Saida de
Materiais, vide Apéndice B e de Registro no Sistema (RequisicOes Internas), vide Apéndice C,
onde o primeiro tem inicio com a solicitacdo dos materiais através do apoio académico, a partir
disso a almoxarife recolhe o material solicitado do destino de origem e colaborador solicitante
preenche o documento de solicitacdo de material, vide Anexo A, com 0 nome do material

solicitado e sua quantidade e, no dia seguinte a almoxarife registra as saidas no sistema.

No dia seguinte as saidas dos materiais, a responsavel pelo almoxarifado registra no

sistema, onde o processo inicia com a inclusdo das solicitacfes. Logo ap0s, 0 setor e 0s
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colaboradores séo identificados através de codigos onde sdo incluidos no sistema para saber

qual a origem da solicitacéo.

Os materiais do almoxarifado servem para suprir a necessidade de trés destinos, tais
como: acdo social, pés-graduacao/mestrado e graduacdo. Onde, a acao social diz respeito as
acdes de cunho social que os alunos realizam em projetos, escolas, comunidades, entre outros.
Embora utilizem os mesmos materiais, a pés-graduacdo/mestrado (Implantodontia, Periodontia,
Protese Dental, Endodontia e Dentistica) sdo um destino separado da graduacéo, pois a Gltima

supre a necessidade de trés clinicas que realizam atendimento.

Sendo assim, a partir do processo de codificacdo, ocorre o direcionamento das
quantidades de matérias para suprir a necessidade de cada destino, em seguida gera-se uma
tabela com essas quantidades descriminadas em cada um deles. E apds escolhido o destino de
cada material solicitado, ocorre a inclusdo das movimentagdes gerando 0 documento com uma

tabela de cada movimentacéo realizada e por fim, é dado baixa no estoque do almoxarifado.

3.3.3 Politicas de Reposicao de Estoques

A coleta de dados das politicas de estoque, ocorreu no agrupamento dos materiais para
auxiliar na criagéo da curva ABC, com o objetivo de determinar os itens com maior rotatividade
e mais importantes no almoxarifado, bem como a utilizacdo de ferramentas que possibilitou a

pesquisa de propor politicas que ajudaram no melhor gerenciamento do estoque em questao.

Foram utilizadas ferramentas de controle de estoque como: Estoque de seguranga e
Ponto de reposi¢do com o intuito de melhorar a gestdo e manutengdo dos materiais estocados

no almoxarifado.

E importante frisar que a elaboracdo dessas ferramentas se constituiu a partir das
inspecOes de saidas mensais de cada item. Diante disso, foi necessario mensurar a demanda
média para melhor controle estatistico dos dados, logo em seguida foi feito o calculo de desvio
padrdo para cada item, que serve para determinar o quanto os valores dos quais foi extraida a

média, apresentam proximidade ou distancia numérica da mesma.

A partir da obtencéo desses valores estatisticos, foi realizado o calculo do estoque de
seguranga através do software Excel ®, com o intuito de sinalizar e absorver a quantidade certa
de materiais necessarios para suprir a demanda de cada um dos 51 itens da Classe A. Para a
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realizacdo do seu célculo foi definindo alguns pardmetros, como ser4 mostrado na Tabela 1

juntamente com a equacao utilizada para a realizagao.

Tabela 1: Parametros

Parametros
Tempo de reposicdo 1 més
Nivel de Servico 90%

Constante Z-NS 1,282

Fonte: Autores (2017)

s=Z x ,/Tempo de reposicio X Desvio Padrio ()]

Por altimo, como complemento da utilizacdo do estoque de seguranca, adotou-se o
ponto de reposi¢cdo como uma ferramenta de manutengédo do estoque do almoxarifado. Na forma
em que foi indicado qual deveria ser a quantidade critica suportavel para iniciar o processo de

reposi¢cdes dos materiais.

Com a utilizacdo do Software Excel ®, foi calculado o ponto de reposicdo. Seu

procedimento ocorreu através da formula mostrada logo a seguir.

Ponto de reposicdo = Demanda média X Tempo de reposicio + Estoque de seguraca (1)
Para melhor entendimento dos usos das viraveis acima, sera exibido uma legenda.

Onde:

Demanda Média: Valor médio de saidas de um determinado item;

Tempo de reposi¢do: Pardmetro adotado com equivaléncia ao periodo de um més;

Estoque de seguranca: Valor correspondente ao estoque minimo necessario para suprir a

demanda.

3.3.4 Etapas do Planejamento Sistematico de Layout Simplificado

a) Planilha de UPEs.

A coleta das dimensdes das Unidades de Planejamento de Espago (UPESs) fora realizada
com auxilio de uma trena, onde podemos medir o comprimento, largura e a area total, em
metros, dos moveis. Vale ressaltar que o balcdo da entrada do almoxarifado tem formato de
“L”, a almoxarife ocupa duas mesas e todas as estantes possuem a mesma medida. Nota-se na

Tabela 2 abaixo:
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Tabela 2: Medidas das UPEs

Moveis (und.) Comprimento (m) Largura (m) Area total (m)
Armarios 0,4 0,8 0,32
Balcédo (forma de L) (2,02); (1,67) (0,46);(0,46) 1,70
Estantes 0,93 0,3 0,28
Estantes de achados e perdidos 2,23 0,41 0,91
Geladeira 0,56 0,48 0,27
Mesas 1,2 0,59 0,71

Fonte: Autores (2016)
A partir disso, juntamente com a almoxarife, estipulou-se as unidades que seriam
estudadas. Dividiu-se em vinte unidades e para cada uma delas fora mensurado a quantidade,
area em que elas ocupam, que corresponde a sua area ocupada, logo apds calculou-se a area

total ocupada, a partir da multiplicacdo da quantidade de cada unidade pela sua area ocupada.

Bem como, a contagem do numero de prateleiras em cada uma dessas unidades para
obter a area total utilizada, a partir da multiplicacdo entre o nimero de prateleiras e a area

ocupada por cada unidade, resultando na area total utilizada.



Tabela 3: Medidas das areas ocupadas e utilizadas pelas UPEs.

Unidade de Areadas £ roa Total das Total da
. : UPEs Qtd. de Area
Planejamento de Quantidade UPEs Ocupadas ; -
Espaco (UPES) Ocupadas () Prateleiras  Utilizadas
(m?) (m?)
Armai1r|0 de Achados e 1 091 0,91 4 3,64
Perdidos
Armérios da Sala da 2 0,32 0,64 2 0,64
Almoxarife
Balcio 1 17 1,7 1 L7
Material Obsoleto 1 0,28 0,28 2 0,56
Estante de Espec.lallzagao 1 0,28 0,28 5 14
em Implantodontia
Estante.de Es!oeuallzagao 1 0,28 0.28 4 1,12
em Periodontia
Estant? de Especializacdo 1 0,28 028 4 1,12
em Protese Dental
Estante de Espeuallzagao 0.5 0,28 0.14 1 0,28
em Endodontia
Estante c!e _Espeuallza(;ao 1 0,28 028 4 1,12
em Dentistica
Estante d? I__aboratorlo 05 0,28 0,14 2 0,56
Hespatologico
Estan_tg de Materlal 1 0,28 0,28 6 1,68
Administrativo
Es_tantg de Material de 2 0.28 0,56 7 1,96
Cirurgia
Est,ante de Material de 05 0.28 0,14 2 0,56
Protese
Estante de Acdo Social 1 0,28 0,28 4 1,12
Estante de~Mater|aI de 1 0,28 0,28 5 1,4
Manutengdo
Estante de Matetlal de 29 028 6,16 5 1,4
Uso na Graduago
E§tante de Material de 1 0.28 0,28 6 1,68
Limpeza
Geladeira 1 0,27 0,27 1 0.27
Mesas da Sala da
2 71 1,42 1 71
Almoxarife . ' X
Remédios 0,5 0,28 0,14 2 0,56
Total - 8,11 14,74 - 23,48

Fonte: Autores (2017)
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Nota-se, na Tabela 3, que a area total ocupada no almoxarifado é de 14,74 m?2
correspondendo a aproximadamente 30% da area total do almoxarifado (49,08m?). O resultado
a partir do numero de prateleiras e da area ocupada fora de 23,48 m2 o que corresponde cerca

de 47,84% da area total do almoxarifado.

b) Carta de RelacGes

A ferramenta representada na Figura 13 fora realizada em conjunto com a almoxarife e
tem por objetivo ilustrar a relacdo entre as UPEs, ja estabelecidas anteriormente, no
almoxarifado. E a partir disso servird de auxilio para a construgdo dos layouts propostos, uma

vez que as relacBes de proximidade das unidades estao estabelecidas.

Assim como na ferramenta anterior, fora escolhido as mesmas vintes unidades, contendo
armarios, estantes de todas as especializa¢oes, graduacdo, remedios e materiais administrativos.
Nota-se na Figura 13 que as relagdoes “U” (sem importdncia) ndo necessita de razdes de

proximidades e que ha aproximadamente 128 interacOes de relagdes no diagrama.

Figura 13: Carta de Relacgdes

1 Amano de achados ¢ A Valor | PROXIMIDADES
perdidos Uy :
VALY Absoltaneate
Armano da sala da /X " A ::b;\_‘zx.:k‘!_. 44
almoxanfe X )' A 2010
XLANS - i
‘ Baledo 7 $ | i z e . E (U
. 4E f \ =3
4 Material obsoleto < ‘,, I L l‘ﬁ] i G{z"‘" =
EAGLEN ) 'Provimidads”
S Estante de especializagio em  NLXN2 /BN AT A Q
Insplantodontza /AN AN A ~ 14
< TN v N\ O 4
6 Esunte de Especializagio em  $/ANLXN2 /BN AN AN o
Periodostia ‘,.,\5_ AN X'.’,_ 5 D l""_ 1 > u 40
7 Estante de Especializagto em 3 /AN§ /AN X2 U J N o 128
Protese Deatal A3 /ANs AN O N
§ Estaste de Especislizagto em  S/AS /AN UNE/X AN SN
} Endodontia LAN/A t U Ve AN/NE . \5. U > Rabe de Provimidade
9 Estante de Especializagto em  “§/A ‘_ U ANS /A 102 X 1 1 X & e
| Deisin /AN RS AN TN BN RS )
10 e do Labororio de S U /RS /AT X QG RAT AU o - SRARAYA DOTRARALD
| Histopatologia AN AN NN AN AN AN XN e sk
11 Estante de Material LA /AN TN XN AN XN X0 XN U R ST .
Administrativo NS /ANS /TN /XN ANS NNLAON AN XN MOVBENTAGAO D MATERIN
12 Estante de Material de UNS /T /XN /A XN/ X038 /X0
Cinurgia AN A XN 0NS XN AN
13 Estante de Matcrial de SN /XNL/ANS XN 0N /X3 AN
| Protese TN RN 0N AU
14  Estante de Agllo 4/XNN/AN X 1708, 3
Social ZXNAN XN ON /XN
15 Estante de Material de NN O /AU
Manutengdo /X4 XNL0N XX
16 Estante de Material de 120 NS A3 AN
Uso na Graduagdo NN 1N U
17 Estante de Material de 10 /X02/XN,
Limpeza X5 X3X
B i A AN
Geladera 03X
19 Mesas da sala da /AN
almoxanife ZAM4
20 i

Remédios

Fonte: Autores (2017)

Sendo assim, observar-se, no decorrer da Figura 13, as razbes de proximidades que

foram destacadas, tais como: higiene, distancia, seguranca do trabalho, organizacdo e



53

movimentacao de materiais. A partir disso, fora atribuido que as estantes que contém material
de limpeza, material obsoleto e materiais de manutencdo tornam-se indesejavel que
permanecam proximos das estantes que contém materiais utilizados nas clinicas e nas

especializacdes, por razdes de higiene.

As estantes de especializacdo e graduacao tem um alto grau de proximidade, uma vez
que h& uma grande movimentacdo dos materiais contidos nessas estantes. Bem como, por
questBes de seguranca do trabalho, as mesas da responsavel pelo almoxarifado ndo podem estar

em contato com 0s materiais armazenados.
c) Diagrama de Relagdes de Espaco

Apos as escolhas das Unidades de Planejamento de Espaco (UPEs) e das relagdes de
proximidades, para uma melhor visualizacdo dessas relacbes no espaco, fora realizado o
diagrama de relacdes de espaco. Onde as ligacOes de cores diferentes representam cada grau de

importancia atribuido as unidades.

Figura 14: Diagrama de Relacdes de Espaco

Armirios dasala da | Armarios da sala
almoxarife da almoxarife

Mesas da sala
da almoxarife

¢/Lab | graduagio | graduagio

Material
obsoleto [ ‘ Extremamente importante
\
Balc ] N oo d Muito importante
alcao | ——__ > rmario de
achados e perdidos . Importante
= ’ @ -
= Pouco importante
—
By A
— . Indesejavel

Fonte: Autores (2017)

O diagrama servira de auxilio para as propostas de layout, uma vez que serd necessario
cumprir as exigéncias dos graus de proximidade de cada unidade escolhida. No decorrer da
Figura 14, nota-se que algumas unidades que necessitam estar perto, estdo distantes uma da
outra, em contrapartida as que precisam de uma certa distancia estdo dispostas em lugares

erréneos.
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4 RESULTADOS

Neste capitulo encontra-se todos os resultados decorrente dos métodos, ferramentas

aplicadas durante o estudo, bem como propostas de melhorias.

4.1 MAPEAMENTO DE PROCESSOS

No que se refere a mapeamento de processos, o almoxarifado conta com quatro tipos de
processos internos, como j& mencionado em outras sessdes do trabalho. Por conter
procedimentos simples, no que diz respeito ao grau de complexidade dos mesmos, ndo ha
redundancias operacionais e eventuais mudancas nos procedimentos ndo apresentariam efeitos

praticos significativos.

Entretanto, foram constatadas como maior ponto de criticidade dos processos internos
do almoxarifado, as operacGes que envolvem o sistema utilizado pela responsavel do
almoxarifado, que registra todas as opera¢cdes que envolvem o almoxarifado além de poder
extrair informacdes especificas sobre os itens armazenados. No &mbito de informagdes via
sistema para a elaboracdo desse trabalho, encontram-se alguns empecilhos, tais como: Falta da
extracdo de informacdes do sistema em formato de planilhas eletronicas (.xIs), para uso do

software Excel e inexisténcia de icones no sistema para 0 modo de selecdo unificada.

A partir disso, sugere-se como medida de melhorias e controle de informacdes, 0
aperfeicoamento do sistema, uma vez que a utilizagcdo das ferramentas de gestdo de estoque
mostradas no presente trabalho se faria de suma importancia para a melhora dos procedimentos
internos do almoxarifado. Para isso, o sistema, com uma rotina especifica para o controle de
estoque faria as analises, através de um relatorio em Excel, que conteria a Classificacdo ABC
dos materiais e para cada item seria recomendado um ponto de pedido e 0 mesmo sinalizaria a
necessidade de reposi¢éo, bem como o estoque de seguranca.

Assim como a codificacdo e enderecamento dos materiais com o objetivo de catalogar,
especificar e padronizar os mesmos, controlando de forma eficiente o estoque. Onde o sistema
de codificacdo seria o alfanumérico, em que os materiais que ja estdo divididos em grupos
teriam apenas que sofrer a divisdo de classes. E o endere¢camento desses materiais seria dividido

em: cddigo do agrupamento (A), nimero da estante (B), nimero de prateleiras (C).
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4.2 GESTAO DE ESTOQUE

O estoque do almoxarifado da clinica odontoldgica é composto por diversos tipos de
materiais, de utensilios médico hospitalares até materiais de limpeza e pecas de manutencao de
equipamentos. Desse modo, vale ressaltar no que se refere a gestdo de estoque no ambiente de
trabalho, foi considerado apenas materiais de uso académico para 0s servicos de ensino prestado
pela clinica odontolédgica. O almoxarifado conta com mais de 330 tipos de itens, que juntos

somaram um giro de saida de 83.710 unidades, durante o periodo de analise do trabalho.

Com intuito de impor medidas de controle e de melhorias ao novo layout que sera
proposto no decorrer do trabalho, fora realizada a categorizagao dos itens a partir da curva ABC,
vide Apéndice E, onde os itens classificados como “A”, que representam os de maior
importancia, tiveram o total de 51 Sku’s, ja os itens “B”, que apresentam média importancia,
totalizaram 73 Sku’s e por tltimo, os itens “C”, que equivalem aos de baixa representatividade,

somaram 208 Sku’s.

Para melhor visualizacdo da dispersdo percentual dos mesmos, conforme a Figura 15,
nota-se que os itens classe “A” correspondem a 15% do total, os itens classe “B” 22% e os itens

classe “C” correspondem a 63% dos itens do almoxarifado.

Figura 15: Gréfico dos Itens Classe A, Be C

51; 15%

73; 22%

M Itens Classe A

M Itens Classe B

M Itens Classe C

208; 63%

Fonte: Autores (2017)
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Vale ressaltar que o presente trabalho teve enfoque exclusivo apenas aos itens da classe
A. Desse modo, todas a ferramentas utilizadas no contexto desse estudo tendem a ser
empregadas para uso direto desta classe. Como mostra o grafico de Anélise de Pareto,
representado na Figura 16, o limite de materiais da classe “A” e a porcentagem individual dos
itens. Onde o limite dos materiais de classe “A” corresponde ao Fio de Sutura de Seda 4-0 com

o0 percentual individual de 69,94%.

Figura 16: Curva ABC

120,00% Fio de Suturade Sedad-G, Curva ABC
00,009 69,94%
T EC 0OwE T NwWwE @O - uow - 04 o — =] — = m w oo
=1 = = 5 m 9w T P m o o m e ™ 0o oo o —
2 3825 82z0EcsSs58582882s420snt aEEQE'E'EﬁﬂF‘g'gE:g:'ﬂgldgEE
- = = - = g - =235 5 = o w oS5 M = oo m o = L o - = =}
= a = a1 o 2 o= o & = @ 2 = w1 o (=] v =Z m - = o= T 0
SE>22CpNRTsb g REo8 225288832 et ray 8802
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Fonte: Autores (2017)

Para melhor controle dos dados obtidos, a classe correspondente aos itens “A” foi
dividida em seis grupos (Equipamentos, Endodontia, Cirurgia, Dentistica, Protese,
Histopatologia) em que cinco deles correspondem ao nome das disciplinas que utilizam

determinados materiais e um deles corresponde aos equipamentos utilizado nas clinicas.

E para um maior detalhamento desse agrupamento, foram geradas planilhas, vide
Apéndices F a K, contendo os itens de cada grupo, preco unitario, quantidade, percentual
individual e acumulado e sua devida classificagdo. Juntos esses seis grupos correspondem aos
51 tipos de produtos que totalizaram um giro de saida de 48.833 unidades, durante o periodo

de analise, que vai de janeiro a outubro de 2017.



Figura 17: Agrupamento dos materiais

Grupo 1 - Equipamento

Grupo 2 - Endodontia

Grupo 3 - Cirurgia

Grupo 4 - Dentistica

Grupo 5 - Prétase

Grupo 6 -Histopatologia

Fonte: Autores (2017)
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A partir disso, como nota-se na Figura 17, fora gerado um grafico com o intuito de

apresentar, de forma percentual, o dimensionamento e 0 peso que cada grupo representa. Sendo

assim, nota-se que o grupo com maior dimensionamento corresponde ao grupo de Cirurgia com

66%, seguido pelo grupo de Endodontia com 24% e 0s outros grupos somados correspondem

apenas 10% do dimensionamento.

Figura 18: Gréfico do agrupamento de materiais
Grupo 1 Grupo 6

Grupo 5 o
Grupo4 gy OV 0%

1%

Grupo 3 J
66%

Fonte: Autores (2017)

M Equipamento

M Endodontia

M Cirurgia

M Dentisitca

M Proétase

M Histopatologia
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A Tabela 4 apresenta a planilha de controle de estoque, onde o total corresponde a soma
da quantidade de saida dos materiais nos meses de analise, janeiro a outubro. Bem como o
calculo da demanda media e o desvio padrdo dos meses de analise, estoque de seguranca e 0

ponto de reposicao atraves dos parametros, vide Tabela 1, e das equagdes:

s=27 %X /Tempo de reposicao X Desvio Padrao ()]

Ponto de reposi¢do = Demanda média X Tempo de reposigio + Estoque de seguraca (1)



Tabela 4: Planilha de Controle de Estoque.

59

Planilha de controle de estoque

Itens (Sku’s) Total Demanda Média |Desvio Padrdo A Ponto'dis
Seguranca Reposicao
Fotopolimerizador Ultraled 6 0,6 1,3499 1,73 3,00
Pelicula Radiografica Periapical Adulto 11111 11111 716,1680, 917,81 2.029,00
Endozime 205 20,5 16,7945 21,52 43,00
Anestesico Mepivacaina com Adrenalina a 2% 4150 415 260,3950 333,71 749,00
Cone de Papel Absorvente n2 30 360 36 80,9938 103,80 140,00
Pedal do Comando ( Cinza) 29 2,9 9,1706 11,75 15,00
Godiva em Bastdo 1050 105 108,6278 139,21 245,00
londmero de vidro restaurador e forrador fotopolimerizavel 25 2,5 2,5927 3,32 6,00
Kit express xt 8 0,8 1,0328 1,32 3,00
Alginato (Pacote 400g) 239 23,9 24,7182 31,68 56,00
Silicona Optosil Xantopren Pasta Fluida ( VI Plus ) 49 4,9 5,4457 6,98 12,00
Clorexidina a 0,12% - Noplak 63 RS 63 6,3 4,5228 5,80 13,00
Silicona Optosil Xantopren Activador Universal 32 3,2 10,1193 12,97 17,00
Compressa de Gaze 223 RS 223 22,3 17,1597 21,99 45,00
Sugador Venturi 20 2 6,3246 8,11 11,00
Cabegote Refletor P/ Bancada 3 0,3 0,9487 1,22 2,00
Gesso Pedra Tipo 03 - Amarelo 339 339 28,1482 36,07 70,00
Fio de sutura nylon 3.0 504 50,4 41,4922 53,17 104,00
Prensa Manual Pequena 3 0,3 0,9487 1,22 2,00
Silicona Pasta Pesada Optosil Confort 34 3,4 2,6331 3,37 7,00
Fio de sutura nylon 4.0 504 50,4 44,4702 56,99 108,00
Luva de Procedimento Tamanho Medio 12000 1200 1123,4866 1.439,81 2.640,00
Resina Filtek Z250 A3 30 3 2,5386 3,25 7,00
Resina Filtek Z250 A3,5 29 29 3,6652 4,70 8,00
Resina Acrilica Auto Po Incolor 1kl 21 2,1 1,9692 2,52 5,00
Luva de Procedimento Tamanho Grande 300 30 67,4949 86,50 117,00
Aparelho de profi Ill Bios Art 3 0,3 0,9487 1,22 2,00
Luva de Procedimento Tamanho Pequeno 9900 990 1261,7889 1.617,05 2.608,00
CeraRosa n?07 RS 2178 217,8 189,2522 242,54 461,00
Cimento Relyx Arc cor A3 7 3 0,3 0,9487 1,22 2,00
Caneta Alta Rotagdo 3 0,3 0,6749 0,86 2,00
Ponta de Prof 11 1,1 1,8529 2,37 4,00
Delineador 3 0,3 0,9487 1,22 2,00
Resina Filtek Z250 A1 21 2,1 3,1429 4,03 7,00
Alcool 96% 212 21,2 16,8312 21,57 43,00
Pelicula Radiografica Oclusal 200 20 19,7203 25,27 46,00
Fio de Sutura de Seda 3.0 432 43,2 33,5619 43,01 87,00
Pistdo para Assento 4 04 1,2649 1,62 3,00
Navalha para microtomo perfil alta 3 0,3 0,6749 0,86 2,00
Alcool etilico absoluto p. a (1litro) 68 6,8 8,4958 10,89 18,00
Algoddo em roletes 468 46,8 33,3227 42,70 90,00
Anestesico Lidocaina 2% com Epinefrina 950 95 92,6463 118,73 214,00
Agulha Gengival Longa 1900 190 144,9138 185,71 376,00
Revelador Radiografico Pronto Faz 09 Lts 6 0,6 0,6992 0,90 2,00
Adesivo p/ esmalte e dentina-ambar 35 3,5 3,7786 4,84 9,00
Resina Filtek Z250 A4 18 1,8 3,0111 3,86 6,00
Vitro Fill - lonomero de Vidro Restaurador 35 3,5 3,0277 3,88 8,00
Gesso Especial Tipo 05 83 8,3 7,5432 9,67 18,00
Revelador Radiografico de 475 ml 101 10,1 6,9033 8,85 19,00
Resina Filtek Z250 A2 17 1,7 2,1628 2,77 5,00
Fio de Sutura de Seda 4-0 360 36 34,4093 44,10 81,00

Fonte: Autores (2017)
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4.3 PLANEJAMENTO SISTEMATICO DE LAYOUT SIMPLIFICADO

4.3.1 Proposta 1

A proposta 1, como mostrada na Figura 19, evidencia a maxima organizacao das
estantes, agrupadas a partir das unidades de planejamento de espaco, bem como 0s espacos
entres estantes respeitando a lei ergondmica, mantendo uma distancia de aproximadamente 0,71

metros.

Figura 19: Proposta de Layout 1

Fonte: Autores (2016)

A reorganizacdo ndo necessita de mudancas fisicas e substanciais, 0 que acarreta na
diminuicdo do custo da organizacdo. Em contrapartida a responsavel pelo almoxarifado
permaneceria em contato com alguns materiais e equipamentos que possuem proximidade

indesejavel.
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4.3.2 Proposta 2

A proposta 2, ilustrada na Figura 20, evidencia, a maxima organizacao das estantes pelo
agrupamento das unidades de planejamento de espago, bem como 0s espacos respeitando a lei
ergondémica de manter uma distancia de aproximadamente 0,71m. O tipo layout escolhido se
assemelha com o layout por produto, pois as estantes serdo dispostas em funcdo do fluxo de

saida dos materiais.

Figura 20: Proposta de Layout 2

| 535m
f—

R

6,75 m

11,32 m il

Fonte: Autores (2016)

Sendo assim, a diferenca primordial dessa proposta é a criacdo da sala da responsavel
pelo almoxarifado, onde serd revestida de vidro para que tenha uma visdo sistémica do
almoxarifado e das pessoas que precisam de atendimento, e a criagdo de um depdsito para
manter 0s equipamentos e materiais, tais como: materiais de limpeza, obsoleto e manutencéo,
gue necessitam ser armazenados no almoxarifado, porém ndo pode entrar em contato com 0s
materiais de uso das clinicas. Em contrapartida a proposta necessita de ajustes fisicos, o que

acarreta custos com mudangas.
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4.3.3 Comparativos entre o Layout Atual e o Layout Selecionado

Tendo em vista as duas propostas de layout apresentadas, suas vantagens e
desvantagens, a proposta que mais se adequa a melhor organizacdo do almoxarifado € a
segunda, uma vez que a mesma atende as normas de seguranga do trabalho, lei ergondmica de
distancia de espaco, separa 0s materiais que necessitam ser estocados no almoxarifado, mas ndo

podem ter contato com os demais materiais e a maxima organizacdo dos mesmos.

Diferente do layout atual, no layout selecionado, o agrupamento de materiais sera mais
bem definido, uma vez que a proposta agrupa os materiais classe A por disciplina, e a seis
estantes mais proximas da saida servira para armazena-los de forma ordenada de acordo com
que foi proposto, diminuindo assim a movimentacdo desnecessaria dos materiais. Tornando a
organizacdo mais simplificada e mais padronizada, bem como, uma estocagem correta para

evitar perdas da integridade dos materiais.

No layout proposto, houve a separacdo da responsavel pelo almoxarifado dos demais
materiais, respeitando as normas de seguranca do trabalho, onde recomenda-se que a
responsavel ndo tenha o contato direto com os materiais estocados. Porém como visto, a sala

tera uma visdo panoramica para que a responsavel possa ter o controle total do almoxarifado.

Outra melhoria de destaque em relacdo ao layout atual é o depdsito para estocar
materiais que ndo podem estar em contato com os demais utilizados nas clinicas, tais como:
materiais de limpeza, manutencdo e obsoletos. Além disso, o deposito tem 0 acesso somente

para a responsavel sem que fique a mostra para as demais pessoas.
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Tabela 5: Vantagens e Desvantagens das Propostas de Layout

Proposta de Proposta de

Layout Atual
Y Layout 1 Layout 2

1. Conforme as leis 1. Conforme as leis

ergondmicas ergondmicas
1. Costume da
Vantagens responsavel pelo 2. Mé&xima
almoxarifado 2. Semmudangas  Organizacdo
fisicas (obras)
3. Criacéo do
depdsito
L ForAa o!as sy Responsavel pelo
ergonomicas almoxarifado em 1. Custo com
Desvantagens

2. Material contato com os mudangas
armazenados em  materiais
locais indevidos

Fonte: Autores (2016)

4.4 PLANO DE ACAO

Diante da escolha do layout proposto fora criado um plano de acdo, através da
ferramenta 5W1H, visto no Quadro 2, com o intuito de elaborar as etapas a serem executadas
para a realizacdo do projeto escolhido, bem como o motivo para a execugédo de cada etapa, 0
local onde as atividades serdo realizadas, os responsaveis por cada atividade, o periodo em que

serdo executadas e como serao feitas.



Quadro 2: Plano de acdo para a realiza¢do do projeto
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SW 1H
Onde? Quando?
O que? (What Por que? (Wh uem? (Who Como? (How Status
que? (What) que? (Why) (Where) Quem? (Who) (When) (How)
, . Apresentar a proposta . .
Realzar o projeo de a0 responsével pela CESUPA Autores nov/16 - nov/17 Estudo realzado Qamr deum Feito
proposta do layout . .. trabalho de conclusdo de curso
instituicdo
Aprgsentar 0 projeto Obt-er aprovacdo do CESUPA |Autores/ Orierador | jan1 Reumao como coordenador de Ater
a0s interessados projeto infragstrutura
Realizar estudo de TV— Coordenacdo de Estudo para o investimento
viabilidade econdmica |, P -p CESUPA | Plangjamentoe | até mar/18 |realizado, bemcomo a pesquisa | A fazer
. vidvel economicamente .
do projeto Desenvolvimento de pregos e fornecedores
Aprovacdo da Realiagio da Coorderagio ce Reunido com os responsaveis
ProVag . implementacéo da CESUPA | Planejamentoe | atéabr/18 o P A fazer
proposta selecionada . pela instituicio
proposta Desenvolvimento
.. |Criara sala da i
Compra dos materiais . Fornecedores| Coordenagéo de .
o responsével pelo . . . Através dos formecedores
para a criacao dos . de materiais | Planejamento e até jun/18 . . A fazer
. almoxarifado e 0 . . selecionados anteriormente
ambientes propostos . de construgéo | Desenvolvimento
depdsito
Responsével pelo Retirar todos os materiais
Retirada dos materiais | . . .., |almoxarifado/colabo| armazenados no almoxarifado e
. Dar inicio as obras | Almoxarifado jun/18 , Afazer
do almoxarifado radores da armazend-los em um lugar
instituicdo provisrio
Retirada da
Criagdo dasalada  |responsdvel pelo
) . . Colaboradores da . .
responsavel pelo almoxarifado do Almoxarifado . jui18  |Apartir de obras A fazer
. construcao civil
almoxarifado contato com 05
materiais
Criagdo do depdsito ATTGZENGTEN .. | Almoxarifado CoIaborad~ore§ [.ja jur18 (A partir de obras Afazer
adequado de materiais construgdo civil
Implementar o que fora
Organizaco do sugerido para a Responsavel pelo De acordo como agruparento
. o Almoxarifado . até ago/18  |dos materiais sugerido pelo Afazer
almoxarifado organizagéo dos almoxarifado .
materiais Projeto

Fonte: Autores (2017)

As etapas vdo desde a realizacdo deste projeto até criacdo e organizacdo do

almoxarifado, de acordo com o que fora sugerido, para isso sera necessario 0 estudo de

viabilidade econdmica da proposta e a aprovacao do setor de Coordenacgéo de Planejamento e

Desenvolvimento da instituicdo. Bem como, a compra dos materiais para a criagdo da sala da

responsavel pelo almoxarifado e o depdsito para o armazenamento adequado dos materiais de

manutencdo, limpeza e obsoletos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para a realizacao deste trabalho, a efetuacdo de pesquisas bibliograficas do ambito dos
assuntos apresentados foi fundamental para o melhor entendimento e assimilacdo de contetdo.
Diante disso, foram possiveis a construcao e a aplica¢do de ferramentas utilizadas no objeto de
estudo, que somaram para a edificagdo dos conhecimentos obtidos durante a elaboragéo do
trabalho. Qual apresentou resultados extremamente satisfatorios e condizentes com que foi

proposto. Que por sua vez, permitiu um grande aprendizado tanto profissional quanto pessoal.

Desse modo, foi necessario fundamentar a utilizacdo do estudo do método PSL em
conjunto com 0 mapeamento de processos e gestdo de estoque. Na forma em que a melhora
integral do almoxarifado se deu devido ao entendimento dos processos realizados, do prop6sito
em criar melhores medidas de controle dos itens armazenados e por fim, a melhor forma de
ordenacdo de processos, pessoas € materiais em um ambiente fisico com propostas de layout.
Dessa forma, pode-se evidenciar que o trabalho comtemplou o que foi proposto referente aos

seus objetivos gerais e especificos.

Em sintese, constata-se que 0s mapeamentos dos processos do almoxarifado foram
condizentes, tendo em vista as analises mencionadas preteritamente e a recomendagdo de
melhorias no sistema utilizado pelo almoxarife, com o intuito de sugerir melhores medidas de
controle para uso paralelo com as politicas de gestdo de estoque por ponto de pedido
recomendadas. No que se refere a escolha do layout proposto, foi definido a partir de reunides
com a responsavel pelo almoxarifado, onde foram avaliadas possiveis melhorias estruturais

com a utilizagdo das ferramentas que compdem o método PSL e leis ergondmicas.

Vale ressaltar que a utilizagdo dos métodos e ferramentas exibidos neste trabalho podem
ser plenamente aplicados em qualquer ambiente de armazenagem em que se encontra situagéo
de possiveis melhorias organizacionais e operacionais, haja vista 0s procedimentos
metodoldgicos ja abordados no trabalho, no contexto de um passo a passo a ser desempenhado
por qualquer operador. Assim, esse trabalho compde a aplicabilidade de ferramentas,

enaltecendo a forma mais usual.

No que se refere a futuros estudos, propbe-se o aprofundamento dos assuntos
ergondémicos mencionados no trabalho, que teve de abranger as minimas condi¢des necessarias
para realizacdo de propostas de layout condizentes. Desse modo, acrescentando a ergonomia e

seguranca no trabalho, baseada na criacdo de mapas de risco, melhor ordenacdo de materiais
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inflamaveis e extintores de incéndio, com o intuito de oferecer mais seguranca e condicfes de

trabalho aos funcionarios.

Também se sugere a realizagdo de melhores estudos de logistica interna para o
almoxarifado. Como a realizacdo de um inventario geral, enderecamento e codificacdo dos
materiais, para ter o real conhecimento e organizacéo de todos o0s itens que estdo armazenados,
desse modo, ajustando-os com o sistema para ndo haver irregularidades sobre a quantidade
exata e a localizagdo dos materiais dispostos. Por diante, a realiza¢éo de solicitag6es de compra
com maior grau de seguranca, devido as informac@es estarem mais precisas. A partir disso,
propde-se a comunidade académica da instituicdo maior interdisciplinaridade, na forma que
estudantes de outras areas, como por exemplo Ciéncia da Computacdo, que aprimorariam o
software utilizado no almoxarifado da clinica, inserindo melhorias para o controle do estoque

e ajustes de extracdo de informacdes para leitura em outras plataformas.

Por fim, recomenda-se maiores estudos de viabilidade econémica para 0s projetos, em
relacdo as propostas de layout. Na forma em que o presente trabalho ndo contemplou este fator,
haja vista que o foco do trabalho ndo se deu a este eixo econdémico-financeiro e a utilizacdo da
simulacdo computacional de processos para analisar os procedimentos da clinica odontoldgica
como um todo, onde, o presente trabalho teve enfoque exclusivo ao almoxarifado.

Portanto, espera-se que este estudo sirva de base e complementacdo para outros
trabalhos em diversas areas, bem como contemple o objeto de estudo com as melhorias
propostas, para beneficiar todos os processos, materiais e pessoas que dependem direta ou

indiretamente do mesmo.
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APENDICE A - FLUXO DE REQUISICAO DE MATERIAIS

REQUISICAC DE MATERIATS

ALMOXARIFADO

Solicitar parao

setor de compras

03 materiais o Ordem de Motal Fiscal

necessarios compra dos
materiais

Receber o Canferir a nota

material no fiscal daos
almaoxarifada materiais

Materiais
solicitado para
o fornecedar

Materiais
solicitado para o
setor de compras

Receber o
material no ..

almoxarifada

Tabela de
compras

Y

Inspedonaro

material

I'_‘L'\

ArMazenar em
local pré-
definida

~

f—‘;‘\
Registrar no
sistema
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APENDICE B - REQUISICAO DE SAIDA DE MATERIAIS

REECQUISTC OO DE SANDA DE RMOATERLOATS

PO O A D ERTTE O

Solicitar os
materials
NeCessarias

S

' Solicaco de
material
Preencher o
documento de
olidagode |
material

L_‘_J

P LN [ Rl S ]

.

Retirar oz
matenak das
estantes

SR

—r

Registrarno
sistema
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APENDICE C - REQUISICOES INTERNAS

REGISTRO MO SISTEMA - REQUISICOES INTERMAS

ALMOXARIFADO

Incluir
solicitagdo

Codificar o esogue e
o responsavel pela
movimentagdo

Direcionar a quantidade

dos materiais deacordo N
com o desting dos _ Ta_hela de
materiais direcionarento

o : Pas-
5D SO graduagio/mestrado
Qual
destinatario?
Graduagio
. Tabela de
Incluir solicitagdo

mowimentacio
executada

Dar baixa no

estoque
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APENCIDE D - SOLICITACAO DE COMPRA DE MATERIAIS

SOLICITACAO DE COMPRA DE MATERIAL

ALMOXARIFADO

Verificar a
necessidade de novos
pedidos de materiais

Indica a natureza da
solictacdo do
material

Escolher os
materiais a serem
solidtados

Indicar o setar
solicitante

Incluir
solicitacdo

Codificar o
estoque e o
responsavel pela
movimentagdo

Direcianar o
destino dos
materiais

—

Gerar planilha com
05 materiais &

quantidades
solidtados
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APENDICE E - CLASSIFICACAO ABC

A

—_—d ES L FEo

TR TREL) LiRe) W LR AT R0 AR,
- -

Itens (Sku’s) Preco unitario | Quantidade Total _uoqnm:.ﬁ agem | Porcentagem Classificagao
Individual acumulada
Fotopolimerizador Ultraled R$ 6.405,50 6 R$ 38.433,00 13,00% 13,00% A
Pelicula Radiografica Periapical Adulto R$ 1,28 11111 R$ 14.222,08 4,81% 17,82% A
Endozime R$ 65,44 205 R$ 13.415,20 4,54% 22,36% A
Anestesico Mepivacaina com Adrenalina a 2% R$ 1,83 4150 R$ 7.594,50 2,57% 24,92% A
Cone de Papel Absorvente n° 30 R$ 20,00 360 R$ 7.200,00 2,44% 27,36% A
Pedal do Comando ( Cinza) R$ 239,00 29 R$ 6.931,00 2,35% 29,71% A
Godiva em Bastio R$ 5,40 1050 R$ 5.670,00 1,92% 31,62% A
lonémero de vidro restaurador e forrador fotopolimerizavel R$ 191,18 25 R$ 4.779,50 1,62% 33,24% A
Kit express xt R$ 593,25 8 R$ 4.746,00 1,61% 34,85% A
Alginato (Pacote 400g) R$ 18,58 239 R$ 4.440,62 1,50% 36,35% A
Silicona Optosil Xantopren Pasta Fluida ( VI Plus ) R$ 89,00 49 R$ 4.361,00 1,48% 37,83% A
Clorexidina a 0,12% - Noplak R$ 66,94 63 R$ 4.217,22 1,43% 39,25% A
Silicona Optosil Xantopren Activador Universal R$ 129,76 32 R$ 4.152,32 1,40% 40,66% A
Compressa de Gaze R$ 18,00 223 R$ 4.014,00 1,36% 42,02% A
Sugador Venturi R$ 175,00 20 R$ 3.500,00 1,18% 43,20% A
Cabecote Refletor P/ Bancada. R$ 1.150,00 3 R$ 3.450,00 1,17% 44,37% A
Gesso Pedra Tipo 03 - Amarelo R$ 10,12 339 R$ 3.430,68 1,16% 45,53% A
Fio de sutura nylon 3.0 R$ 6,62 504 R$ 3.336,48 1,13% 46,66% A
Prensa Manual Pequena R$ 1.062,00 3 R$ 3.186,00 1,08% 47,73% A
Silicona Pasta Pesada Optosil Confort R$ 93,33 34 R$ 3.173,22 1,07% 48,81% A
Fio de sutura nylon 4.0 R$ 6,11 480 R$ 2.932,80 0,99% 49,80% A
Luva de Procedimento Tamanho Medio R$ 0,24 12000 R$ 2.880,00 0,97% 50,78% A
Resina Filtek Z250 A3 R$ 90,12 30 R$ 2.703,60 0,91% 51,69% A
Resina Filtek Z250 A3,5 R$ 89,97 29 R$ 2.609,13 0,88% 52,57% A
Resina Acrilica Auto Po Incolor 1 ki R$ 123,34 21 R$ 2.590,14 0,88% 53,45% A
Luva de Procedimento Tamanho Grande R$ 8,61 300 R$ 2.583,00 0,87% 54,32% A
Aparelho de profi lll Bios Art R$ 833,66 3 R$ 2.500,98 0,85% 55,17% A
Luva de Procedimento Tamanho Pequeno R$ 0,25 9900 R$ 2.475,00 0,84% 56,01% A
Cera Rosa n° 07 R$ 1,12 2178 R$ 2.439,36 0,83% 56,83% A
Cimento Relyx Arc cor A3 7 R$ 340,20 7 R$ 2.381,40 0,81% 57,64% A
Caneta Alta Rotacao R$ 731,10 3 R$ 2.193,30 0,74% 58,38% A
Ponta de Prof R$ 180,00 11 R$ 1.980,00 0,67% 59,05% A
Delineador R$ 640,00 3 R$ 1.920,00 0,65% 59,70% A
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Resina Filtek Z250 Al R$ 89,67 21 R$ 1.883,07 0,64% 60,34% A
Alcool 96% R$ 8,84 212 R$ 1.874,08 0,63% 60,97% A
Pelicula Radiografica Oclusal R$9,13 200 R$ 1.826,00 0,62% 61,59% A
Fio de Sutura de Seda 3.0 R$ 4,21 432 R$ 1.818,72 0,62% 62,20% A
Pistédo para Assento R$ 448,00 4 R$ 1.792,00 0,61% 62,81% A
Navalha para microtomo perfil alta R$ 591,59 3 R$1.774,77 0,60% 63,41% A
Alcool etilico absoluto p. a (1 litro) R$ 25,99 68 R$ 1.767,32 0,60% 64,01% A
Algodéo em roletes R$ 3,76 468 R$ 1.759,68 0,60% 64,60% A
Anestesico Lidocaina 2% com Epinefrina R$ 1,42 950 R$ 1.349,00 0,46% 65,06% A
Agulha Gengival Longa R$ 0,83 1900 R$ 1.577,00 0,53% 65,59% A
Revelador Radiografico Pronto Faz 09 Lts R$ 290,46 6 R$ 1.742,76 0,59% 66,18% A
Adesivo p/ esmalte e dentina-ambar R$ 48,55 35 R$ 1.699,25 0,57% 66,76% A
Resina Filtek Z250 A4 R$ 90,85 18 R$ 1.635,30 0,55% 67,31% A
Vitro Fill - lonomero de Vidro Restaurador R$ 43,62 37 R$1.613,94 0,55% 67,86% A
Gesso Especial Tipo 05 R$ 18,93 83 R$1.571,19 0,53% 68,39% A
Revelador Radiografico de 475 ml R$ 15,47 101 R$ 1.562,47 0,53% 68,92% A
Resina Filtek 2250 A2 R$ 90,57 17 R$ 1.539,69 0,52% 69,44% A
Fio de Sutura de Seda 4-0 R$ 4,12 360 R$ 1.483,20 0,50% 69,94% A
Pelicula Radiografica Periapical Infantil R$ 2,03 700 R$ 1.421,00 0,48% 70,42% B
Selante Vitro Seal Fotopolimerizavel R$ 56,26 25 R$ 1.406,50 0,48% 70,90% B
Adesivo prime R$ 73,36 19 R$ 1.393,84 0,47% 71,37% B
Mascara R$ 12,36 111 R$ 1.371,96 0,46% 71,83% B
Resina Acrilica Auto Liquido 1 Lt R$ 93,39 14 R$ 1.307,46 0,44% 72,28% B
Resina Filtek Z350 A2E R$ 127,85 10 R$1.278,50 0,43% 72,71% B
Soro Fisiologico 0,9% c/ 500 ml R$ 6,51 196 R$ 1.275,96 0,43% 73,14% B
Fio de Sutura de Nylon 5-0 R$ 6,50 192 R$ 1.248,00 0,42% 73,56% B
Cera Utilidade R$ 15,01 83 R$ 1.245,83 0,42% 73,98% B
Alcool 70% R$ 6,56 182 R$ 1.193,92 0,40% 74,39% B
IRM - Kit R$ 129,49 9 R$1.165,41 0,39% 74,78% B
Fixador Radiografico Odontologico faz 09 Lts R$ 230,85 5 R$ 1.154,25 0,39% 75,17% B
Expansor universal 7mm R$ 143,18 8 R$ 1.145,44 0,39% 75,56% B
Fixador Radiografico 475 ml R$ 14,07 80 R$ 1.125,60 0,38% 75,94% B
Luva Cirurgica 7,0 R$1,73 650 R$1.124,50 0,38% 76,32% B
Escovas Dentais Infantis R$ 0,86 1268 R$ 1.090,48 0,37% 76,69% B
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Seladora R$ 270,00 4 R$ 1.080,00 0,37% 77,06% B
Gaze Estéril 7,5 x 7,5 cm 9 Fios 5 Dobras 8 Camadas R$ 0,59 1742 R$ 1.027,78 0,35% 77,40% B
Cera pegajosa R$ 16,57 62 R$ 1.027,34 0,35% 77,75% B
Agulha Gengival Curta R$ 0,54 1900 R$ 1.026,00 0,35% 78,10% B
Limalha de Prata C/ Alto Teor de Cobre -Amalgama 01 dose R$ 3,21 300 R$ 963,00 0,33% 78,43% B
Cone Acessorio FF R$ 0,40 2400 R$ 960,00 0,32% 78,75% B
Lamina de Bisturi n°® 15C R$ 1,01 900 R$ 909,00 0,31% 79,06% B
Hemostop Solugdo R$ 53,20 17 R$ 904,40 0,31% 79,36% B
Bobina para Cadeira 24w R$ 226,00 4 R$ 904,00 0,31% 79,67% B
Led Refletor LD R$ 900,00 1 R$ 900,00 0,30% 79,97% B
Resina Acrilica Duralay Po Vermelho R$ 64,12 14 R$ 897,68 0,30% 80,28% B
Pistdo Encosto R$ 448,00 2 R$ 896,00 0,30% 80,58% B
Cone Acessorio XF R$ 0,41 2160 R$ 885,60 0,30% 80,88% B
Anestesico Citanest a 3% R$ 1,03 850 R$ 875,50 0,30% 81,18% B
Placa mée da Cadeira + Integrados R$ 870,00 1 R$ 870,00 0,29% 81,47% B
Parafina histolégica R$ 96,04 9 R$ 864,36 0,29% 81,76% B
Micromotor de Baixa Rotacdo R$ 845,65 1 R$ 845,65 0,29% 82,05% B
Lixeira Basculante 60 Litros R$ 55,00 15 R$ 825,00 0,28% 82,33% B
Resina Filtek Z350 A3D R$ 162,75 5 R$ 813,75 0,28% 82,60% B
Placa p/ Refletor R$ 800,00 1 R$ 800,00 0,27% 82,87% B
Luva Cirurgica 7,5 R$ 1,66 439 R$ 728,74 0,25% 83,12% B
Descolador de Molt R$ 71,50 10 R$ 715,00 0,24% 83,36% B
Filme Panoramico 15 X30 R$ 2,38 300 R$ 714,00 0,24% 83,60% B
Abaixador de Lingua R$ 0,32 2200 R$ 704,00 0,24% 83,84% B
Pasta Zincoenolica R$ 53,48 13 R$ 695,24 0,24% 84,08% B
Kit Trafo P/ Refetor. R$ 228,00 3 R$ 684,00 0,23% 84,31% B
Armario em ago com 02 portas R$ 677,00 R$ 677,00 1 R$ 677,00 0,23% 84,54% B
Resina Filtek Z350 A3E R$ 162,75 4 R$ 651,00 0,22% 84,76% B
Seringa de 20 ml c/ agulha R$ 0,73 881 R$ 643,13 0,22% 84,98% B
Carerite p/ Autoclave 250 x 350 mm R$ 79,08 8 R$ 632,64 0,21% 85,19% B
Adesivo Single Bond R$ 154,96 4 R$ 619,84 0,21% 85,40% B
Hidroxido de Calcio, Pasta Hidro C R$ 37,95 16 R$ 607,20 0,21% 85,61% B
Endo Frost R$ 67,20 9 R$ 604,80 0,20% 85,81% B
Resina Flow Al R$ 85,68 7 R$ 599,76 0,20% 86,01% B
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Aplic Odonto R$ 115,50 5 R$ 577,50 0,20% 86,21% B
Fio de Retracdo Gengival n° 000 R$ 51,45 11 R$ 565,95 0,19% 86,40% B
Gorro C/ Elastico R$ 7,67 73 R$ 559,91 0,19% 86,59% B
Pasta Profilatica R$ 11,61 48 R$ 557,28 0,19% 86,78% B
Lampada para refletro 12x 55 R$ 36,50 15 R$ 547,50 0,19% 86,96% B
Fio Dental 50 Mt R$ 2,08 261 R$ 542,88 0,18% 87,15% B
Escovas Dentais Adulto R$ 0,84 640 R$ 537,60 0,18% 87,33% B
Adesivo para Moldeiras R$ 48,55 11 R$ 534,05 0,18% 87,51% B
Silicona Laboratorial R$ 75,32 7 R$ 527,24 0,18% 87,69% B
Cimento Endodontico R$ 65,68 8 R$ 525,44 0,18% 87,87% B
Resina Filtek Z350 A2D R$ 167,90 3 R$ 503,70 0,17% 88,04% B
Seringa de 10 ml ¢/ agulha R$ 0,57 870 R$ 495,90 0,17% 88,20% B
Ponteira de Foto DB R$ 245,00 2 R$ 490,00 0,17% 88,37% B
Indicador biol6gicode leitura rapida R$ 9,52 50 R$ 476,00 0,16% 88,53% B
Carerite p/ Autoclave 150 x 50 mm R$ 59,38 8 R$ 475,04 0,16% 88,69% B
Arquivo em ago com 04 gavetas R$ 475,00 R$ 475,00 1 R$ 475,00 0,16% 88,85% B
Cadeira Secretaria C/ Brago R$ 230,00 2 R$ 460,00 0,16% 89,01% B
Acido Fosférico a 37% R$ 4,24 108 R$ 457,92 0,15% 89,16% B
Cimento Provisorio -coltosol R$ 28,18 16 R$ 450,88 0,15% 89,32% B
Dente p/ Boca Completa Dentistica R$ 220,00 2 R$ 440,00 0,15% 89,46% B
Pasta Para Polimento de Resina - Diamond R R$ 32,64 13 R$ 424,32 0,14% 89,61% B
Filme p/ Raio X- 15x30 KODAK R$ 210,00 2 R$ 420,00 0,14% 89,75% B
Vaselina Solida 1 kg R$ 59,81 7 R$ 418,67 0,14% 89,89% B
Creme Dental 50 Gr R$ 1,38 302 R$ 416,76 0,14% 90,03% C
Vitrebond - Base Cavitaria de lonomero de Vidro Fotopolimerizavel R$ 408,24 1 R$ 408,24 0,14% 90,17% C
Botdo Seringa Grande R$ 49,00 8 R$ 392,00 0,13% 90,30% C
Botao Seringa Pequeno R$ 49,00 8 R$ 392,00 0,13% 90,44% C
Alcool Métilico Formula CH30OH R$ 35,28 11 R$ 388,08 0,13% 90,57% C
Fio de Aco 0,7mm R$ 54,05 7 R$ 378,35 0,13% 90,70% C
Cone de Guta Proteper F3 R$ 53,84 7 R$ 376,88 0,13% 90,82% C
Limalha de Prata C/ Alto Teor de Cobre - amalgama 2 doses R$ 3,73 100 R$ 373,00 0,13% 90,95% C
Resina Acrilica Duralay Liguido R$ 28,32 13 R$ 368,16 0,12% 91,07% C
Carpule R$ 36,40 10 R$ 364,00 0,12% 91,20% C
PVPI - Topico R$ 27,79 13 R$ 361,27 0,12% 91,32% C
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Ponteira Foto Ultraled R$ 179,00 2 R$ 358,00 0,12% 91,44% C
Resina Filtek Z250 B1 R$ 88,76 4 R$ 355,04 0,12% 91,56% C
Resina Filtek Z250 B2 R$ 88,61 4 R$ 354,44 0,12% 91,68% C
Resina Flow A2 R$ 85,68 4 R$ 342,72 0,12% 91,80% C
Clorexidina a 2% - P/ Limpeza de Cavidades 23 R$ 14,59 23 R$ 335,57 0,11% 91,91% C
Seringa de Aspiracao para Anestesia. R$ 66,96 5 R$ 334,80 0,11% 92,02% C
Cone de Guta Protaper R$ 0,69 480 R$ 331,20 0,11% 92,14% C
Resina Filtek Z350 A1D R$ 165,50 2 R$ 331,00 0,11% 92,25% C
Quadro de aviso med.2,00 x1,20 R$ 330,00 1 R$ 330,00 0,11% 92,36% C
Tira de Lixa de Aco R$ 11,69 28 R$ 327,32 0,11% 92,47% C
Barreira Gengival - Top Dam (Seringa 2g) R$ 325,80 R$ 32,58 10 R$ 325,80 0,11% 92,58% C
Peca Reta R$ 325,45 1 R$ 325,45 0,11% 92,69% C
Luva de Procedimento Tamanho Extra Pequeno R$ 0,25 1300 R$ 325,00 0,11% 92,80% C
Quadro Branco Mold. Alum 2.20 x 1.20 R$ 325,00 1 R$ 325,00 0,11% 92,91% C
Espelho Contraste para Foto. R$ 81,00 4 R$ 324,00 0,11% 93,02% C
Avental desc. manga longa 10 un R$ 320,00 R$ 16,00 20 R$ 320,00 0,11% 93,13% C
Desensibilize KF 2% R$ 21,19 15 R$ 317,85 0,11% 93,24% C
Luva Cirurgica 8,0 R$ 1,54 205 R$ 315,70 0,11% 93,34% C
Alavanca Reta de Ponta Fina R$ 31,32 10 R$ 313,20 0,11% 93,45% C
Gesso Comum Branco 61 R$ 4,97 61 R$ 303,17 0,10% 93,55% C
Abridor de boca Adulto R$ 15,14 20 R$ 302,80 0,10% 93,65% C
Mangueira Triplice R$ 12,00 25 R$ 300,00 0,10% 93,75% C
Resina Filtek Z350 A1E R$ 149,74 2 R$ 299,48 0,10% 93,86% C
Mini incubadora bivolt R$ 299,00 1 R$ 299,00 0,10% 93,96% C
Caixa Inox 18 x 8 x 3cm - Perfurada R$ 37,36 8 R$ 298,88 0,10% 94,06% C
Hematoxilina de Harris 500 ml R$ 298,80 1 R$ 298,80 0,10% 94,16% C
Forceps 150 Adulto. R$ 59,56 5 R$ 297,80 0,10% 94,26% C
Aparelho de pa adulto R$ 73,83 4 R$ 295,32 0,10% 94,36% C
Cone de Guta Proteper F2 R$ 57,66 5 R$ 288,30 0,10% 94,46% C
Porta Lamina de Microscopia R$ 57,60 5 R$ 288,00 0,10% 94,56% C
Sugador Cirurgico de Metal R$ 18,50 15 R$ 277,50 0,09% 94,65% C
Peroxido de Hidrogenio a 35% R$ 92,30 3 R$ 276,90 0,09% 94,74% C
Adaptador de Sugador de Saliva R$ 38,00 7 R$ 266,00 0,09% 94,83% C
Resina Filtek Z350 A3,5E R$ 130,41 2 R$ 260,82 0,09% 94,92% C
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Anestesico Topico Benzotop R$ 9,29 28 R$ 260,12 0,09% 95,01% C
Lixa D>@cm 100 R$ 1,64 158 R$ 259,12 0,09% 95,10% C
Cone de Guta Proteper F1 R$ 51,56 5 R$ 257,80 0,09% 95,18% C
Anestesico Mepivacaina Sem Vaso a 3% R$ 2,49 100 R$ 249,00 0,08% 95,27% C
Perfil Cub Catallisador R$ 35,08 7 R$ 245,56 0,08% 95,35% C
Coletor de Material Perf. Cort. 07 Lts R$ 4,20 58 R$ 243,60 0,08% 95,43% C
Cotonete R$ 0,07 3450 R$ 241,50 0,08% 95,52% C
Agua Mineral 20L Indaia R$ 7,20 33 R$ 237,60 0,08% 95,60% (
Oleo lubrificante de alta rotagao R$ 78,08 3 R$ 234,24 0,08% 95,68% C
E.D.T.A (Frasco 20ML) R$ 14,43 16 R$ 230,88 0,08% 95,75% C
Kit de Protese Fixa Cesupa R$ 229,50 1 R$ 229,50 0,08% 95,83% C
Removedor de Manchas - Tartarite R$ 18,93 12 R$ 227,16 0,08% 95,91% C
Reembasador Soft Euronda R$ 224,50 1 R$ 224,50 0,08% 95,98% C
Dissolvente de Gesso - Gessol R$ 31,97 7 R$ 223,79 0,08% 96,06% C
Forceps 18L R$ 59,56 5 R$ 297,80 0,10% 96,16% C
Forceps 18R R$ 55,54 4 R$ 222,16 0,08% 96,24% C
Cartela Radiografica de 02 Furos R$ 6,80 30 R$ 204,00 0,07% 96,30% C
Garrafa Pet Borrachda R$ 25,00 8 R$ 200,00 0,07% 96,37% C
Hipoclorido de Sodio a 1% - Solugdo de Miltom R$ 5,36 36 R$ 192,96 0,07% 96,44% C
Pasta Para Polimento de Resina e Amalgama -Diamond Excel R$ 31,83 6 R$ 190,98 0,06% 96,50% C
Cassete Plastico para Processamento de tecido R$ 0,38 500 R$ 190,00 0,06% 96,57% C
Anestesico Septanest Articaina + Adrenalina R$ 2,09 90 R$ 188,10 0,06% 96,63% C
Resina Filtek 2250 C4 R$ 91,04 2 R$ 182,08 0,06% 96,69% C
Mangueira do Sugador ( Mts) R$ 12,00 15 R$ 180,00 0,06% 96,75% C
Fio de A¢o 0,8mm R$ 59,95 3 R$ 179,85 0,06% 96,81% C
Cone de Guta Principal n° 15 - 40 R$ 0,37 480 R$ 177,60 0,06% 96,87% C
Cabo P/ Bisturi R$ 13,36 13 R$ 173,68 0,06% 96,93% C
Isolante de Resina 500 ml R$ 19,20 9 R$ 172,80 0,06% 96,99% C
Agua Sanitéria (Quiboa) R$ 3,91 44 R$ 172,04 0,06% 97,05% C
Resina Acrilica Termo Po Rosa R$ 85,60 2 R$ 171,20 0,06% 97,11% C
Lamina Borda Fosca R$ 0,10 1700 R$ 170,00 0,06% 97,16% C
Resina Filtek Z350 A3,5B R$ 167,90 1 R$ 167,90 0,06% 97,22% C
Aparelho de pa infantil R$ 82,66 2 R$ 165,32 0,06% 97,28% C
Resina Filtek Z350 A2B R$ 164,47 1 R$ 164,47 0,06% 97,33% C
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Resina Filtek Z350 A3B R$ 162,75 1 R$ 162,75 0,06% 97,39% C
Mangueira Espiral R$ 8,00 20 R$ 160,00 0,05% 97,44% C
Lamina de Bisturi n® 15 R$ 0,31 500 R$ 155,00 0,05% 97,49% C
Abridor de Boca Infantil R$ 10,20 15 R$ 153,00 0,05% 97,55% C
Cone de Papel Absorvente n° 15 - 40 R$ 0,42 360 R$ 151,20 0,05% 97,60% C
Diafragma R$ 10,00 15 R$ 150,00 0,05% 97,65% C
Resina Acrilica Termo Liguido R$ 74,98 2 R$ 149,96 0,05% 97,70% C
Caixa de Revelacao R$ 149,00 1 R$ 149,00 0,05% 97,75% C
Balsamo do Canada 100ml R$ 74,46 2 R$ 148,92 0,05% 97,80% C
Hemospon R$ 24,54 6 R$ 147,24 0,05% 97,85% C
Porta Agulha R$ 28,45 5 R$ 142,25 0,05% 97,90% C
Géas GLP 13 Kg R$ 65,00 2 R$ 130,00 0,04% 97,94% C
Carbono Detecto 2 R$ 61,18 2 R$ 122,36 0,04% 97,98% C
Fluoreto de Sédio Gel - Acidulado (Frasco ¢/200MI) R$ 5,32 21 R$ 111,72 0,04% 98,02% C
Resina Acrilica Duralay Cor 65 R$ 22,05 5 R$ 110,25 0,04% 98,06% C
Fluoreto de Sédio Gel - Neutro (Frasco ¢/200MI R$ 6,12 18 R$ 110,16 0,04% 98,10% C
Placa de vidro R$ 10,70 10 R$ 107,00 0,04% 98,13% C
Placa de Silicone de 3mm R$ 14,45 7 R$ 101,15 0,03% 98,17% C
Cone de Papel Absorvente n° 35 R$ 0,42 240 R$ 100,80 0,03% 98,20% C
Cone de Papel Absorvente n° 55 R$ 0,42 240 R$ 100,80 0,03% 98,23% C
Reembasamento Provisério Denso R$ 96,68 1 R$ 96,68 0,03% 98,27% C
lodoformio R$ 32,14 3 R$ 96,42 0,03% 98,30% C
Quadro de aviso tam.0.90x 0.60 Fundo Azul Marinho R$ 95,00 1 R$ 95,00 0,03% 98,33% C
Resina Filtek Z250 C1 R$ 91,04 1 R$ 91,04 0,03% 98,36% C
Resina Filtek 2250 C3 R$ 91,04 1 R$ 91,04 0,03% 98,39% C
Cartela Radiografica de 05 Furos R$ 9,61 9 R$ 86,49 0,03% 98,42% C
Hidroxido de Calcio P.A R$ 5,35 16 R$ 85,60 0,03% 98,45% C
Broca Diamantada Cirlrgica 703 L R$ 17,02 5 R$ 85,10 0,03% 98,48% C
Espelho Bucal S/ Cabo R$ 4,20 20 R$ 84,00 0,03% 98,51% C
Removador de Cera Remox R$ 27,30 3 R$ 81,90 0,03% 98,54% C
Alaranjado G ( Orange G) R$ 81,00 1 R$ 81,00 0,03% 98,56% C
Verniz com Fluor - Fluorniz R$ 20,47 4 R$ 81,88 0,03% 98,59% C
Broca Haste Longa 1011 R$ 10,13 8 R$ 81,04 0,03% 98,62% C
Eucaliptol (Frasco c/ 10 M). R$ 15,11 6 R$ 90,66 0,03% 98,65% C




82

Tesoura Curva R$ 15,89 5 R$ 79,45 0,03% 98,68% C
Tesoura Reta R$ 15,89 5 R$ 79,45 0,03% 98,70% C
Tira de Poliester R$ 6,05 13 R$ 78,65 0,03% 98,73% C
Algodao Hidrofilo de 500 Gramas R$ 19,50 4 R$ 78,00 0,03% 98,76% C
Cavitine R$ 10,31 7 R$ 72,17 0,02% 98,78% C
Kit Cirurgico Completo R$ 23,72 3 R$ 71,16 0,02% 98,80% C
Abaixador de lingua (pct ¢/ 100 und.) R$ 6,42 11 R$ 70,62 0,02% 98,83% (@
Peroxido de Carbamida a 10% R$ 35,26 2 R$ 70,52 0,02% 98,85% C
Peroxido de Carbamida a 16% R$ 35,26 2 R$ 70,52 0,02% 98,88% C
Formocresol (Frasco ¢/ 10MI) R$ 9,77 7 R$ 68,39 0,02% 98,90% €
Fita para Autoclave R$ 11,39 6 R$ 68,34 0,02% 98,92% C
Acalcador de Banda Quadrado. R$ 13,34 5 R$ 66,70 0,02% 98,95% C
Acalcador de Banda Triangulo R$ 13,34 5 R$ 66,70 0,02% 98,97% C
Cubeta Inox 10x5 R$ 13,34 5 R$ 66,70 0,02% 98,99% C
Broca Diamantada N° 1091 R$ 11,06 6 R$ 66,36 0,02% 99,01% C
Broca Diamantada N° 1092 R$ 11,06 6 R$ 66,36 0,02% 99,04% C
Resina Acrilica Duralay Cor 66 R$ 22,05 3 R$ 66,15 0,02% 99,06% C
Fio Dental de 100 MTS R$ 3,47 19 R$ 65,93 0,02% 99,08% C
Acido Fluoridrico 5 % R$ 13,09 5 R$ 65,45 0,02% 99,10% C
Cone de Papel Absorvente n° 50 R$ 0,27 240 R$ 64,80 0,02% 99,12% C
Broca 1013 HL R$ 10,51 6 R$ 63,06 0,02% 99,15% C
Pedra Pomes R$ 20,88 3 R$ 62,64 0,02% 99,17% C
Replasul ¢/ 500 ml R$ 8,88 7 R$ 62,16 0,02% 99,19% C
Cera Para Escultura R$ 12,43 5 R$ 62,15 0,02% 99,21% C
Pincel N° 1 R$ 20,68 3 R$ 62,04 0,02% 99,23% C
Lamina de Bisturi n°® 11 R$ 0,31 200 R$ 62,00 0,02% 99,25% C
Cone Posicionador Infantil R$ 30,80 2 R$ 61,60 0,02% 99,27% C
Lamina de Bisturi n® 12 R$ 0,15 400 R$ 60,00 0,02% 99,29% C
Resina Filtek Z250 B3 R$ 59,50 1 R$ 59,50 0,02% 99,31% C
Broca Carbide N° 1 R$9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,33% C
Broca Carbide N° 1/2 R$9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,35% C
Broca Carbide N° 2 R$9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,37% C
Broca Carbide N° 3 R$9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,39% C
Broca Carbide N° 331 R$9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,41% C




83

Broca Carbide N° 4 R$ 9,71 6 R$ 58,26 0,02% 99,43% C
Cone de Guta Principal n°® 40 R$ 0,24 240 R$ 57,60 0,02% 99,45% C
Super Bond R$ 8,80 6 R$ 52,80 0,02% 99,47% C
Guta Percha Sortida R$ 26,24 2 R$ 52,48 0,02% 99,49% C
Alicate de Corte R$ 26,00 2 R$ 52,00 0,02% 99,50% C
Pote coletor de Exame R$ 1,26 40 R$ 50,40 0,02% 99,52% C
Calcador de Banda de Ortodontia R$ 12,10 4 R$ 48,40 0,02% 99,54% C
Escova de robson R$ 1,61 30 R$ 48,30 0,02% 99,55% C
Xilol p.a R$ 48,02 1 R$ 48,02 0,02% 99,57% C
Agua oxigenada vol. 10 (1 litro) R$ 5,95 8 R$ 47,60 0,02% 99,58% C
Cone de Papel Absorvente n° 45 - 80 R$ 0,13 360 R$ 46,80 0,02% 99,60% C
Cone Posicionador Adulto R$ 44,56 1 R$ 44,56 0,02% 99,62% C
Acrilica Duralay Cor 62 R$ 22,05 2 R$ 44,10 0,01% 99,63% C
Conjunto de Alavanca Piloto R$ 22,00 2 R$ 44,00 0,01% 99,65% C
Fio de Retragdo Gengival n°® 00 R$ 22,00 2 R$ 44,00 0,01% 99,66% C
Cone de Guta Principal n° 45 - 80 R$ 0,06 720 R$ 43,20 0,01% 99,68% C
Cone de Papel Absorvente n° 60 R$ 0,18 240 R$ 43,20 0,01% 99,69% C
Cone de Papel Absorvente n° 70 R$ 0,18 240 R$ 43,20 0,01% 99,70% C
Vitro Cem - Cimento lonomero de Vidro para Cimentacao R$ 39,89 1 R$ 39,89 0,01% 99,72% C
Resina Acrilica Duralay Cor 69 R$ 19,70 2 R$ 39,40 0,01% 99,73% C
Pingca Pean R$ 19,54 2 R$ 39,08 0,01% 99,74% C
Sugador de Saliva R$ 0,19 200 R$ 38,00 0,01% 99,76% C
Eugenol (Frasco c/ 20MI) R$ 17,01 2 R$ 34,02 0,01% 99,77% C
Cone de Papel Absorvente n° 40 R$ 0,28 120 R$ 33,60 0,01% 99,78% C
Matriz de Aco 0,5mm R$ 2,09 15 R$ 31,35 0,01% 99,79% C
Almotolia 500MI R$ 3,91 8 R$ 31,28 0,01% 99,80% C
Paramono R$ 6,16 5 R$ 30,80 0,01% 99,81% C
Bicarbonato de Sédio (Frasco 250g) R$ 15,09 2 R$ 30,18 0,01% 99,82% C
Fluoreto de Sédio 0,02% (Frascoll) R$ 14,22 2 R$ 28,44 0,01% 99,83% C
Laminulas 24x32mm cx c¢/100 R$ 5,62 5 R$ 28,10 0,01% 99,84% C
Cimento de Oxifosfato de Zinco Po R$ 12,98 2 R$ 25,96 0,01% 99,85% C
Cone de Guta Principal n°® 45 R$ 0,21 120 R$ 25,20 0,01% 99,86% C
Eppendorf de 1,5ml R$ 0,05 500 R$ 25,00 0,01% 99,87% C
Tricresolformalina R$ 8,23 3 R$ 24,69 0,01% 99,88% C
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Microbrush fino R$ 11,99 2 R$ 23,98 0,01% 99,88% C
Broca Endo Z R$ 11,96 2 R$ 23,92 0,01% 99,89% C
Tira de Lixa P/ Acabamento R$ 5,87 4 R$ 23,48 0,01% 99,90% C
Formaldeido p.a R$ 22,50 1 R$ 22,50 0,01% 99,91% C
Cone de Guta Principal n° 30 R$0,17 120 R$ 20,40 0,01% 99,91% C
Cimento de Oxifosfato de Zinco Liquido R$ 9,88 2 R$ 19,76 0,01% 99,92% C
Oculos para Equipamento Laser 904 Nm (lboramed) R$ 9,80 2 R$ 19,60 0,01% 99,93% C
Cone de Guta Principal n° 50 R$ 0,16 120 R$ 19,20 0,01% 99,93% C
Fluido P/ Magarico R$ 17,00 1 R$ 17,00 0,01% 99,94% C
Matriz de Ago 0,7mm R$ 2,04 8 R$ 16,32 0,01% 99,94% C
Branco de Espanha (Pacote 200g) R$ 15,87 1 R$ 15,87 0,01% 99,95% C
Broca Cirurgica HL 702 R$ 7,57 2 R$ 15,14 0,01% 99,96% C
Seringa Descartavel 5 ml ¢/ agulha R$ 0,47 30 R$ 14,10 0,00% 99,96% C
Broca Cirurgica HL 701 R$ 6,91 2 R$ 13,82 0,00% 99,96% C
Paramono 20 ml R$ 6,62 2 R$ 13,24 0,00% 99,97% C
Placa de Silicone de 2mm R$ 6,35 2 R$ 12,70 0,00% 99,97% C
Afastador Lateral Adulto com Cabo R$ 3,90 3 R$ 11,70 0,00% 99,98% C
Cartela Radiografica de 07 Furos R$ 11,34 1 R$ 11,34 0,00% 99,98% C
Broca Carbide N° 330 R$9,71 1 R$9,71 0,00% 99,98% C
Elastico P/ Separac¢éo de Dentes R$ 9,36 1 R$ 9,36 0,00% 99,99% C
Placa de Silicone de Imm R$ 2,29 4 R$ 9,16 0,00% 99,99% C
Broca Cirurgica HL 703 R$ 4,18 2 R$ 8,36 0,00% 99,99% C
Broca Esferica p/ Peca Reta n° 03 R$ 7,38 1 R$ 7,38 0,00% 100,00% C
Broca Esferica p/ Pega Reta n° 04 R$ 7,38 1 R$7,38 0,00% 100,00% C
Pino para troquel grande R$ 0,39 5 R$ 1,95 0,00% 100,00% C
Cone Acessorio F R$ 0,38 3 R$ 1,14 0,00% 100,00% C
Broca Diam. Champion 1019 R$ 0,51 1 R$ 0,51 0,00% 100,00% C
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APENCICE F - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (EQUIPAMENTOS)

Itens (Sku’s) Preco unitario | Quantidade| Total vo_,nm:.ﬂmmm-: Porcentagem Classificagdo I
Individual acumulada
Fotopolimerizador Ultraled | RS 6.405,50 6 RS 38.433,00 13,00% 13,00% A
Pedal do Comando ( Cinza) | RS 239,00 29 RS 6.931,00 2,35% 29,71% A
Sugador Venturi RS 175,00 20 RS 3.500,00 1,18% 43,20% A
Cabegote Refletor P/ Bancad| RS 1.150,00 3 RS 3.450,00 1,17% 44,37% A
Prensa Manual Pequena RS 1.062,00 3 RS 3.186,00 1,08% 47,73% A
Aparelho de profi lll Bios Art| RS 833,66 3 RS 2.500,98 0,85% 55,17% A
Caneta Alta Rotagdo RS 731,10 3 RS 2.193,30 0,74% 58,38% A
Ponta de Prof RS 180,00 11 RS 1.980,00 0,67% 59,05% A
Delineador RS 640,00 3 RS 1.920,00 0,65% 59,70% A
Pistdo para Assento RS 448,00 4 RS 1.792,00 0,61% 62,81% A
Total de materiais 85
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APENCICE G - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (ENDODONTIA)

Itens (Sku’s) Preco unitario | Quantidade| Total voqnm.s.ﬁmmm:a Porcentagem Classificagdo
Individual acumulada
Pelicula Radiografica Periapical Adulto RS 1,28 11111 RS 14.222,08 4,8% 17,8% A
Cone de Papel Absorvente n2 30 RS 20,00 360 RS 7.200,00 2,4% 27,4% A
Pelicula Radiografica Oclusal RS 9,13 200 RS 1.826,00 0,6% 61,6% A
Revelador Radiografico Pronto Faz 09 Lts | RS 290,46 6 RS 1.742,76 0,6% 66,2% A
Revelador Radiografico de 475 ml RS 15,47 101 RS 1.562,47 0,5% 68,9% A
Total de materiais 11778
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APENCICE H - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (CIRURGIA)

Itens (Sku’s) Prec¢o unitario | Quantidade| Total voqnm:.ﬁmmma Porcentagem Classificacao
Individual acumulada
Endozime RS 65,44 205 RS 13.415,20 4,5% 22,4% A
Anestesico Mepivacaina com Adrenalinaa2% | RS 1,83 4150 RS 7.594,50 2,6% 24,9% A
Clorexidina a 0,12% - Noplak RS 66,94 63 RS 4.217,22 1,4% 39,3% A
Compressa de Gaze RS 18,00 223 RS 4.014,00 1,4% 42,0% A
Fio de sutura nylon 3.0 RS 6,62 504 RS 3.336,48 1,1% 46,7% A
Fio de sutura nylon 4.0 RS 6,11 480 RS 2.932,80 1,0% 49,8% A
Luva de Procedimento Tamanho Medio RS 0,24 12000 RS 2.880,00 1,0% 50,8% A
Luva de Procedimento Tamanho Grande RS 8,61 300 RS 2.583,00 0,9% 54,3% A
Luva de Procedimento Tamanho Pequeno RS 0,25 9900 RS 2.475,00 0,8% 56,0% A
Fio de Sutura de Seda 3.0 RS 4,21 432 RS 1.818,72 0,6% 62,2% A
Algod3o em roletes RS 3,76 468 RS 1.759,68 0,6% 64,6% A
Anestesico Lidocaina 2% com Epinefrina RS 1,42 950 RS 1.349,00 0,5% 65,1% A
Agulha Gengival Longa RS 0,83 1900 RS 1.577,00 0,5% 65,6% A
Fio de Sutura de Seda 4-0 RS 4,12 360 RS 1.483,20 0,5% 69,9% A
Total de materiais 31935
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APENCICE | - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (DENTISTICA)

Itens (Sku’s) Preco unitario | Quantidade| Total _uo_,nw:.ﬁ agem| Porcentagem Classificagdo
Individual acumulada
lonémero de vidro restaurador e forrador fotopolimerizavel RS 191,18 25 RS 4.779,50 1,6% 33,2% A
Resina Filtek Z250 A3 RS 90,12 30 R$ 2.703,60 0,9% 51,7% A
Resina Filtek Z250 A3,5 RS 89,97 29 RS 2.609,13 0,9% 52,6% A
Resina Filtek Z250 A1 RS 89,67 21 RS 1.883,07 0,6% 60,3% A
Adesivo p/ esmalte e dentina-ambar RS 48,55 35 RS 1.699,25 0,6% 66,8% A
Resina Filtek Z250 A4 RS 90,85 18 RS 1.635,30 0,6% 67,3% A
Vitro Fill - lonomero de Vidro Restaurador RS 43,62 37 RS 1.613,94 0,5% 67,9% A
Resina Filtek Z250 A2 RS 90,57 17 RS 1.539,69 0,5% 69,4% A
Total de materiais 212
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APENCICE J - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (PROTESE)

Itens (Sku’s) Preco unitdrio | Quantidade| Total vo-.nw:.ﬁmmm:._ Porcentagem Classificagao
Individual acumulada
Godiva em Bastdo RS 5,40 1050 RS 5.670,00 1,9% 31,6% A
Kit express xt RS 593,25 8 RS 4.746,00 1,6% 34,8% A
Alginato (Pacote 400g) RS 18,58 239 RS 4.440,62 1,5% 36,4% A
Silicona Optosil Xantopren Pasta Fluida ( VI Plug RS 89,00 49 RS 4.361,00 1,5% 37,8% A
Silicona Optosil Xantopren Activador Universal | RS 129,76 32 RS 4.152,32 1,4% 40,7% A
Gesso Pedra Tipo 03 - Amarelo RS 10,12 339 RS 3.430,68 1,2% 45,5% A
Silicona Pasta Pesada Optosil Confort RS 93,33 34 RS 3.173,22 1,1% 48,8% A
Resina Acrilica Auto Po Incolor 1kl RS 123,34 21 RS 2.590,14 0,9% 53,4% A
Cera Rosan?07 RS 1,12 2178 RS 2.439,36 0,8% 56,8% A
Cimento Relyx Arc cor A3 7 RS 340,20 7,00 RS 2.381,40 0,8% 57,6% A
Alcool 96% RS 8,84 212 RS 1.874,08 0,6% 61,0% A
Gesso Especial Tipo 05 RS 18,93 83 RS 1.571,19 0,5% 68,4% A
Total de materiais 4252
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APENCICE K - AGRUPAMENTO DOS MATERIAIS CLASSE A (HISTOPATOLOGIA)

Itens (Sku’s) Preco unitario | Quantidade| Total voqnws.ﬁmnm_s Porcentagem Classificagao
Individual acumulada
Navalha para microtomo perfil alta RS 591,59 3 RS 1.774,77 0,6% 63,4% A
Alcool etilico absoluto p. a (1 litro) RS 25,99 68 RS 1.767,32 0,6% 64,0% A
Total de materiais 71
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APENDICE L - PROPOSTA DE LAYOUT 2
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ANEXO A - DOCUMENTO DE SOLICITACAO DE MATERIAL

SOLICITACAO DE MATERIAL

SOLICITAGAO DE MATERIAL

LOCAL:

DATA:

LOCAL:

DATA:

MATERIAL

QTE

ENT

MATERIAL

QTE

ENT

ﬁmor_nzﬁz.ﬁm“

SOLICITANTE:
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ANEXO B - TELA DO SISTEMA (SOLICITACAO DE COMPRAS)

Q| B-E O- F & & Ojoutras Movimentagdes - Filial: 1 -Tipo Mov.: 2.1.01-Requisicoes Internas - TOTVS Série T Educadional (RM) Alias: CorporeRM | ... H = @ =
Wf Cadastros Estogue _ Compras _ Vendas Contratos Outras Movimentactes Orgamento Integragies Utlitarios Customizagao Gestao Ambiente L] .@ E - @
B & B B W W | e b v
Solidtacie | Cotacdo | Ordemde | Recebimento | Importacdo Aquisicio Devolucgo TOTVS Colaboracde  ManifestacSo do
de Compra Compra de Materiais de Servigos de Compras - Cadastro XML Destinatario (MD-e)
Gest3o de Compras
QOutras Movimentagdes - Filial: 1 - Tipo Mov.: 2. 1.01-Requisicoes Internas X _ M
— m
O X _n__. 7 T avx __3 4/538 E_ - mw_ ] Anexos ~ 2 Processos c_  [Filtro: Clinica Odonto] ~ g
BHROPEET ¥~ E|
Layout: |Padizo- @ [ B @ @ = & | dh- EB -
[=]
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar o - = = W
[x] _ Tipo do Movte _ Data Emis... + |Série _ NP do Movimento = a v = _ ﬂw [Fittrar] ~ rio de Criacdo Quantidade | Centro de Custo 7 Id W
| O £ 2,101 17/10/2017  RQ 025206 y CLINICA ODONTO - MESTRADO -8
BNz 5 2.1.01 17/10/2017  RQ 025205 Filtrar par: | Nome b | (%) Iy CLINICA ODONTO - CLINICA €3 =l | g
] = Jd 2.1.01 17/10/2017 RQ 025204 - y CLINICA ODONTO - CLINICA C4 —
] [} Jsd 2.1.01 17/10/2017 RQ 025203 £ | Nome ly CLINICA ODONTO - LAB. HISTOPATOLO... .H.w
H (] = 2,101 16/10/2017 RQ 025201 11.02 Solicitacdio de Servigos a UNIDADE ALCINDO CACELA 980 ma
] ol 2,101 16/10/2017 RQ 025194 cia COMNDOMIMIO ALCIMDO CACELA 1523 | S
BNz Fd 2.1.01 16/10/2017  RQ 025139 y CLINICA ODONTO - URGENCIA
] = J:d 2.1.01 16/10/2017 RO 025188 ly CLINICA ODONTO - CLINICA €3
BR= = 2.1.01 13/10/2017 RO 025184 a UNIDADE ALCINDO CACELA 980
| = b 2,101 13/10/2017 RQ 025183 a UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BNz Fod 2.1.01 13/10/2017  RQ 025182 y CLINICA ODONTO - PRE-CLINICO2
] = Fd 2.1.01 13/10/2017 RQ 025181 ly CLINICA ODONTO - PRE-CLINICO1
1 B Jsd 2.1.01 13/10/2017 RQ 025180 Limpar _ _ 0K _ _ Cancelar y CLINICA ODONTO - URGENCIA
|| @ = 2101 13/10/2017 RQ 025178 T;o00D TuDoT Trooog TOUF Tosely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
BR= Jd 2101 13/10/2017 RQ 025177 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C1
BR= Fd 2.1.01 13/10/2017 RQ 025176 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C4
BR= J:d 2.1.01 11/10/2017 RO 025175 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely cLINICA ODONTO - CLINICA C1
| B 3l 2.1.01 11/10/2017 RQ 025174 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - BANCO DE DENTES
BRa Fs 2,101 11/10/2017 RQ 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
BR= bl 2,101 11/10/2017 RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
BR= Jd 2.1.01 11/10/2017 RQ 025169 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C4
BR= Jsd 2.1.01 10/10/2017 RQ 025168 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
1 = 25 2101 1niInfanaT DN nI5167 n_nnon n_nnnn n_nnnn 2139 CORMDOMIMTIO MAZADE. i
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ANEXO C - TELA DO SISTEMA (FILTRO)

Q| %- 0 O~ @ & 8 [outasMovimentagses - Filial: 1-Tipo Mov.: 2. 1.01-Requisicoss Internas - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorpareRM | ... } = B 2B
ﬁ Cadastros Estoque i Compras i Vendas Contratos Qutras Mavimentacies Orcamento Integracies Utilitérios Customizacdo Gestio Ambiente & .m\t |0 - [*]

BB W W W f_f e -

Solidtagio Cotagdo | Ordem de Recebimento Importacio Aquisicio Devolugio TOTVS Colaboracdo  Manifestacio do
de Compra Compra | de Materiais de Servicos | de Compras -Cadastro XML Destinatério (MD-e)
GestSo de Compras _
Outras Movimentages - Filial: 1 - Tipo Mov.: 2.1.01-Requisicoes Internas X _ Movimenta x| | Filtros - SolicitagSo de Compras (Gest3o Compras) 2 @
— = m
D X|[R])= « v sy @ o3 &| 0 aneos || [ Aues i
£
b
AW % % W m [ES ﬂ m - SSNSE US SHTSTIUS g _ o i =
L analiica e — —
Layout: | Padrio - _@ ,Im _W_ _m _m _w @ | En T ascom Excluir i
Araste s o cabecae _ Biblioteca-ALM == g
raste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar biblioteca-JM W
[ Tipo doMovte | Data Emis... ~|[série [ ne do Movimento Biblicteca-nz Renomear Liério de Criacio Quantidade | Centro de Custo [1d | &
o
22 2,101 17/10/2017  RQ 025206 Clinica Odento ||| copiar Fitrs ely CLINICA ODONTO - MESTRADO 3 m
fod 2.1.01 17/10/2017 RQ 025205 cobranca T iely cLiNICA ODONTO - CLIMICA €3 Sl | =
cograd 5 = |
& 2.1.01 17/10/2017  RQ 025204 w_. iicad iely cLiNICA ODONTO - cLiNTCA C4 —
contabilidade R — n -y
fo] 2,101 17/10/2017  RQ 025203 COORD-POSGRAD ly CLINICA ODONTG - LAB, HISTOPATOLO... e
22 2101 16/10/2017  RQ 025201 cozinha cesupa ina UNIDADE ALCINDO CACELA 980 m.r
feod 2101 16/10/2017  RQ 025134 cTIC ricia CONDOMINIO ALCINDO CACELA 1523 b
fe2d 2.1.01 16/10/2017 RQ 025189 Direito iely CLINICA ODONTO - URGENCTA
22 2,101 16/10f2017 RQ 025188 oP il ely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
famaria nonular
frd 2101 13/10/2017  RQ 025184 N ina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
[ ] Sempre usar este filtro ao abrir a visdo
& 2101 13/10/2017  RQ 025183 ina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
2 2.1.01 13/10/2017  RQ 025182 [assecorady ily CLINICA ODONTO - PRE-CLINICOZ
a2 2.1.01 13/10/2017 RQ 025181 _ B 7 Expressio ely cLinicA ODONTO - PRE-CLINICO L
@ 2.1.01 13/102017 RQ 025180 iiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
fe2d 2.1.01 13/10/2017 RO 025173 iely cLiNICA ODONTO - cLiNTCA €3
22 2.1.01 13/10f2017 RQ 025177 ely CLINICA ODONTO - CLINICA C1
fod 2.1.01 13/10f2017 RQ 025176 iiely CLINICA ODONTO - CLINICA C4
& 2.1.01 11/10f2017 RQ 025175 —————— iiely cLinIcA oDoNTO - cLiNICA 1
Executar || Fechar | _
fo2] 2101 11/10/2017  RQ 025174 ———— iely CLINICA ODONTO - BANCO DE DENTES
22 2.1.01 11/10f2017 RQ 025173 ely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
@ 2.1.01 11/10f2017 RQ 025171 - - - Jediely CLINICA ODONTO - URGENCIA
fe2d 2.1.01 11/10/2017  RQ 025159 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely cLINICA ODONTO - cLiNTCA C4
22 2101 10/10/2017  RQ 025168 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
ey 2101 anfnian T ey naciET n_nonn n_nonn n_nonn 2132 COMDOMINTO BLAZ ARE o
1 J 3
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ANEXO D - TELA DO SISTEMA (INCLUSAO DE MATERIAIS)

O &-5J0O-@ %

" [El= | cadastros Estoque Compras Vendas Contratos Qutras Movimentactes Orcamento Integracies Utilitérios Customizacdo Gestio
= = 7 |15 L= 7 L] _ M 4
Solidtagdo | Cotagdo | Ordemde | Recebimento | Importacio o Devolugdo TOTVS Colaboragio  Manifestagio do
de Compra Compra de Mate oe | de Compras -Cadastro XML Destinatério (MD-g)

Gestdo de Compras

rﬁ.s _w_u Solicitagdo de Compras (GestSo Compras) - : 1-Tipo Mov.: 1,1.01-50lictacdo de Compras - 03.9.0520 - TOTVS mm.:mﬂmncn.:}

Ambiente

o =

1-Tipo Mov.: 2.1.01-Requisicoes Internas X 7 Solicitacdo de Compras (Gestdo Compras) - Fiial: 1 -Tipo Mov.: 1,1.01-Solidtacde de Compras - 03.9.0520

_ QOutras Movimentagdes -

T o+ VX _m@ 13/286 [7] 7 - | ’_ '] Anexos + ¥ Processos 47 <% [Filtro: Clinica Odonto]
ET ¥~
Layout: | Padrdo - rw d BEEE B E d- @@@@ (&

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

[x] _ Tipo do Movt® 7 Data Emis... * _ Série _ M2 do Movimento _ Valor do Docu,.. | Valor Bruto Subtotal: Status Local de Estoque | Usugrio de Criagdo Quantidade | Centro de Custo Id

D % 1L01 17/10f2017 sC 005195 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980 3
BRE 2 1101 17/10/2017  SC 005193 0,0000 0,0000 0,0000 1009 jricardo COMNDOMINIO ALM, BARROSO =
BRE 2 1101 17/10/2017  SC 005192 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE y: 1101 17/10/2017  SC 005191 0,0000 0,0000 0,0000 2005 rogerio.santos CESUPA
BRE 2 1101 17/10/2017  SC 005187 0,0000 0,0000 0,0000 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE y: 1101 16/10/2017  SC 005185 0,0000 0,0000 0,0000 2005 ctic BLOCO ]
BRE 2 1101 16/10/2017  SC 005182 0,0000 0,0000 0,0000 2067 victor.rocha LAC
BRE y: 1101 13/10/2017  sC 005178 0,0000 0,0000 0,0000 2067 rogerio.santos LAC
BRE 2 1101 13/10/2017  SC 005173 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
B = y: 1101 13/10/2017  sC 005169 0,0000 0,0000 0,0000 3000 regiane.siva LABORATORIO NUTRICAQ E DIETETICA
BRE 2 1101 13/10/2017  SC 005167 0,0000 0,0000 0,0000 3000 regiane.siva CONDOMINIO NAZARE
BRE y: 1101 11/10/2017  SC 005162 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE 2 1101 10/10/2017  SC 005157 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
| 8 y: 1101 10/10/2017  SC 005148 0,0000 00000} 0,0000} 1004 josiely CLINICA DE ODONTOLOGIA
BRE 2 1101 06/10/2017  SC 005142 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE y: 1101 06/10/2017  SC 005135 0,0000 0,0000 0,0000 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE 2 1101 06/10/2017  SC 005131 0,0000 0,0000 0,0000 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE y: 1101 05/10/2017  SC 005129 0,0000 0,0000 0,0000 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE 2 1101 05/10/2017  sC 005126 0,0000 0,0000 0,0000 2067 victor.rocha LAC
BRE y: 1101 04/10/2017  SC 005120 0,0000 0,0000 0,0000 1032 jricardo UNIDADE ALCINDO CACELA 980
BRE 2 1101 04/10/2017  5C 005116 0,0000 0,0000 0,0000 2005 ctic CESUPA
BRE y:2 1,101 04/10/2017  sC 005112 0,0000 0,0000 0,0000 2136 jacqueline CLINICA DE FISIOTERAPIA
1 =l _ \R.mu 110t nannnIT Ll falalt lat N_Annn n_Annn n_nnnn 137 irieard LINTRADE ALCTRDO CACELA QRN -
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4
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ANEXO E - TELA DO SISTEMA (IDENTIFICACAO DE MOVIMENTACAO)

© @-E O- @ % s [ soidtacso de Compras (Gestio Compras) - Filial: 1 -Tipo Mov.: 1.1.01-SolicitacSo de Compras - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educ... Sistema = & =2
" [[El% | cadastros Estoque Compras Vendas Contratos Outras Movimentacies Orcamento Integracies Utilitérios Customizacio Gestio Ambiente o W - @
Nw 7 m 4 @\
3 : Li# S _ LX-] _ ™
Solidtacio | Cotacio | Ordemde | Recebimento | Importacio Devolucio | TOTVS Colaboraciio  Manife:
de Compra Compra d= Materizis de Compras -Cadastro XML Destinatério (MD-&)
Movimento: -1 - 1. 1.01 > —]
_ Outras Movimentacdes - Filial: 1 - Tipo Maov. -
= DX_ﬂ_Mbﬁh_wwyﬁmm @, | 0] Anexos + @ - &
DEX|B|= - v =|n g
) - Cabegalho s
BBROSPERET T | dntfias * | “Status do Movimerto 5
= - Identificador: Status: |
Layout. | Padrio- [ [l [E @ Cabecalho 174968 Pendente: &
Tabelas I
Arraste aqui o cabegalhe de uma coluna para Tipo dos ftens: Tipo do Movt=: =
Ttens v Ambos 1.1 @
[ [ Tipo do Movt= | He Custo e [ &
; o
=] & 1.1.01 Itens Pars £ ALCINDO CACELA 980 -8
BE Filial- ~ Local de Estoque: =
| & 1101 rematey AGanaeel|| 1 [] ‘004 ALMOXARIFADO CLINICA ODONTOLOGICA &) MINIO ALM. BARROSO =| | &
= & 1.1.01 - £ ALCINDO CACELA 330 —
BEE £ 1101 Destinatario ]
| | e =
= & 1.1.01 £ ALCINDO CACELA 980 m,
— o
= = 1.1.01 il -
[m] il 1,101 Humerag&o Datas
|| & & 1101 Séne: - Ne do Movimento- Data EmissSo: Data de Solicitaggo:
| @ 2 1101 EE L] il o017 | B L7[1G/20 17 £ ALCINDO CACELA 980
= & 1.1.01 ATORIO NUTRICAO E DIETETICA
= & 1.1.01 MINIO NAZARE
| | = £ 1.1.01 Dados de Entrega E ALCINDO CACELA 980
= s 1.1.01 Data Entrega- E ALCINDO CACELA 980
] Fol 1101 702017 O~ h DE ODONTOLOGIA
= & 1.1.01 E ALCINDO CACELA 980
= & 1.1.01 £ ALCINDO CACELA 980
= = 1.1.01 E ALCINDO CACELA 980
1 Totais: Walor Bruta: Subtotal: Valor do Documento:
= & 1101 E ALCINDO CACELA 980
| | O & 1.1.01 OK | [ Cancelar | [ Sahvar |
= s 1.1.01 £ ALCINDO CACELA 980
= £ 1.1.01 04/10/2017  5C 005116 0,0000 0,0000 0,0000 2005 ctic CESUPA
= & 1101 04/10/2017  5C 005112 0,0000 0,0000 0,0000 2136 jacqueline CLINICA DE FISIOTERAPIA
= A% 1101 narniniz ~ nnsn 0 nnnn n nnnn n nnnn 1nz2 A |LINTNARE A1LCTNOO CACEL A 880 ol
of
mn 4

4
Hlsistema || Bl aplicagio __ [ Mensagens _
—

.. o ..

S =l gl

clolw]

14:51
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ANEXO F - TELA DO SISTEMA (CODIFICACAO DO USUARIO)

0Ig-0-B 8 &QH

Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educadional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA

=

I"[[El# | cadastros Estogue Compras Yendas Contratos Outras Movimentaghes Orgamento Integragbes Utilitérios Customizagdo Gestdo Ambiente

OB W

,m.:_

i

=

22

o @ 0- @

o :
Solicitagao Cotagdo | Ordemde | Recebimento | Importagio 1) 7 Devolugdo TOTVS Colaboragdo  Manifestagdo do
de Compra Compra de Materiais cos | de Compras - Cadastro XML Destinatario (MD-e)
28
_ Outras Movimentagdes - Filial: 1 - Tipo Mov.
= — B] X_ﬂ_M @ ﬂh;m 13/286 _ L | U] Anexos +  Processos -
D x|#[z -~ =|n
B Tabelas
BARSPEDET T Henthec B cocira do Gmto:
Layout | Padrio-~ [F [ E @ Cabecalho 1.11.002 CLINICA DE ODONTOLOGIA B
Tabelas
Arraste agui o cabegalho de uma coluna para
Itens S p -
Ix] [ Tipo do Movee | Tabelas de Classiicagio e Custo 1@
& 1101 Itens Cod. Tipos de Produtos o E ALCINDO CACELA 980 -
f.2 1.1.01 o L] 3 L
— Informagbes Adicionais ¥ =
B 1.1.01
f.2 1.1.01
% 1101 E ALCINDO CACELA 980
f.2 1101 KTGRIO NUTRICAQ E DIETETICA
£ 1101 MINIO NAZARE
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
3 @ 1101 A DE ODONTOLOGIA
1 Funciondrios
@ 1101 - E ALCINDO CACELA 980
& 110t 254 Josiely Trindade siva ) E ALCINDO CACELA 980
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
& 1101
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
& 1101
— Totais: Valor Bnuto 00000  Subtotal: 0,0000 Valor do Documento: 0.0000
@ 1101 A DE FISIOTERAPIA
@ 1101 0K Salvar E ALCINDO CACELA 980
@ 1101 E ALCINDO CACELA 980
@ 1101 03/10/2017 sC 005106 0,0000 0,0000 0,0000 3000 regiane.silva LABORATORIO NUTRICAQ E DIETETICA
@ 1101 03/10/2017 sC 005105 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA DE ODONTOLOGIA
1= 2% 1101 nafnbn1T e nnsna n.nnnn annnn n.annn nnn rnarin cantne ALMAYADTEARA | ARD ATADING MATADE
o
] 4

DEe o O

4
S sistema || El Aplicacio _ _ iZ; Mensagens _
— )

€ Oo[w]

15

] (-1
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Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA

QO @-TO- & &0
ﬁnmnmmﬂom

T = & =

Gestdo Ambiente a W - @

Estoque _ Compras _ Vendas Contratos Qutras Movimentacdes Orgamento Integracdes Utilitérios CustomizagBo

ANEXO G - TELA DO SISTEMA (CENTRO DE CUSTO)

Solicitacdio Cotacdo Ordemde | Recebimento | Importacio Aquisicio Devolucio TOTVS ColsboracBo  Manifestacdo do
de Compra Compra | de Materiais de Servicos | de Compras -Cadastro XML Destinatdrio (MD-€) |
Movimento: 005148 - 1. .01 2 —
| outras Movimentagdes - Filidl: 1 -Tipo Mov. @
—_ P . 4 _ 13/286 7 _ Uy Anexos ~ Processos ~ m
D_wwx_ﬂ_ppqhimmzx_n_ 2 137286 || 2 -
It =
LROPEHET Ty enthece B ] 3
_ & @\ =
Layout: | Padrio - [ 1 [ @ Cabecalha -
Tabelas D@.viMPQM_mm:_m Ei.@q,w g
Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para W
Itens a| Layout (Padiio~ R B B @ @ B & |dk- =
7 Tipo do Movt® 7 I e Custo 7 1d: W
4 1101 —_ Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar PE ALCINDO CACELA 950 «| |8
— I [N
& Lot Informaches Addonais ¥ NeSequendal | Produto | Deserigéo Produto Cédigo Reduzido | Nimero no Fabricante | Cédigo) | |2 W_ g
& 110 3 1 15.005.00126 Gesso Pedra Tipo 03 - Amarelo 0105575 15.005.00126 A
& 1101 2 15.005.00009 Anestesico Mepivacaina com Adrenalina & 2% 0105458 15.005.00009 =
& 1101 3 15.005.001%4 Luva de Procedimento Tamanho Medio 0105593 15.005.00144 [E ALCINDO CACELA 980 3,
& 1101 4 15.005.00012 Anestesico Citanest & 3% 0105461 15.005.00012 ‘TORIO NUTRICAO E DIETETICA Lo
& 1101 5 15.005.00100 Fixader Radiografico 475 ml 0105549 15.005.00100 INIO NAZARE
J:s4 L1101 — E ALCINDO CACELA 950
4 1.1.01 PE ALCINDO CACELA 580
= 1.1.01 A DE ODONTOLOGLA
i 1.1.01 PE ALCINDO CACELA 580
Jrsd 1.1.01 E ALCINDO CACELA 980
J2d 1.1.01 PE ALCINDO CACELA 580
& 1.1.01 E ALCINDO CACELA 980
& 1101 o
J:s4 L1101 q] i | » | | PEALCINDO CACELA 580
2 1.1.01
Totais: Valor Bruto 0.0000  Subtotal: 0.0000 Valor do Documerto: 10,0000
J:s4 1.1.01 B DE FISIOTERAPIA
|| ] = 1.1.01 oK _ _ e _ _ Sahvar bE ALCINDO CACELA 930
= = 1.1.01 E ALCINDO CACELA 930
= = 1.1.01 03/10/2017 5C 005106 0,0000 0,0000 0,0000 3000 regiane. silva LABORATORIO NUTRICAQ E DIETETICA
] & 1.1.01 03/10/2017  sC 005105 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA DE ODONTOLOGIA
= s 1101 nannin1T r nnsna: n nann n nann n nann an0n oz ALMOY¥ARTEANN | ABNR ATARIOS MAZARE T
o]
4 [ | 3

PT =) o ) ) ==
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ANEXO H - TELA DO SISTEMA (ESCOLHA DOS ITENS)

© | &% - O O- @ & s [ ordemde Compra (Gestio Compras) -Filial: 1 -Tipe Mov.: 1, 1.03-Ordem de Compra - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educadional (... } o &R
% Cadastros Estogue _ Compras _ Vendas Contratos QOutras Movimentaces Orgamento Integracies Utilitérios Customizacdo Gestio Ambiente & .HW [Emid (2]
B B W W ) ° Ve Y -
Solicitaco Cotacdo Ordem de Recebimento Importacdo Aquisicio Devolucdo TOTVS Colaboracio Manifestacdo do
de Compra Compra | de Materiais de Servicos | de Compras ~Cedastio XML Destiataris MD-¢) |
Movimento: 017312 - 1.1.03 B .
| outres Movimentagées - Filial: 1 - Tipo Mov. @
— a X_n\_H P M__Wm 14317 _ﬁ_abbp:muﬁmcamanmmwcmc [y
D X[z « v x|n g
I HIE
DROPEET ¥~ Identficacio N ) 3
B @ | —
Layout: | Padrio~ [ [ E & Cabegalho -
Tabelas D X|T ~ v x| v @ -5 nig
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para m«
Integracs v | Layour |Padrio- (@ E H @ @ = & | k- [E)[=E)[E)[E= = H |
o [eodorovs | IR y BEEEE == (JEE0E = mll=
M
= & 1.1.03 Itens “ | | Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar M &
| =5
| a & 1103 Ltens K fo | Deserigio Produta ~ | Cédigo Reduzide | Nimere no Fabricant= | Cédige do Fabricante | Cédigo Auier | Quantidade | Prege Unitério | ; E
|| O & 1105 v| O] |5.00... Cimento de Oxifosfato de Zinco Liquido 0105762 15.005.00313 4,00 13,9800000000 E
=] r 1.1.03 Tributos e Valores v [ - - s )
|| [ [5.00... Cimento de Oxifosfato de Zinco Po 0105763 15.005.00315 4,00 13,9600000000 =
| O & LL0S Informactes Adicionais v ] |5.00... Compressade Gaze 0105578 15.005.00129 100,00 16,5700000000 B
| a & 1.1.03 P— - [ |5.00... Escovas Dentais Infantis 0105542 15.005.000953 500,00 0,7200000000 e
|| O & 1105 ] [5.00... Fio de Sutura de Seda 3.0 0105550 15.005.00101 240,00  3,5000000000
|| O & 1.1.03 ] |s.00... Fio de Sutura de Seda 4-0 0105551 15.005.00102 240,00 3,5000000000
| | 8 & L0 [ |5.00... Fiode sutura nylon 3.0 0107325 15.005.00620 240,00 5,8000000000
| | O & 1103 [ |5.00... Fio de sutura nylon 4.0 0107326 15.005.00621 240,00  5,8000000000
| | O & 1103 [[] |1.00... GazeEstéri 7,5 x 7,5 cm 9 Fios 5 Dobras 8 Camadas 0106131 15.001.00830 15329 150,00 0,6500000000
|| O & 1.1.03 ] |s.00... Mascara 0105609 15.005.00160 40,00 §,5100000000
| | 8 & L0 [ |5.00... Verniz com Fiuor - Fluorniz 0105761 15.005.00312 5,00 24,56400000000
v O & 1.1.03 —
|| B & 1.1.03 o
|| O & 1.1.03 P [ [ | d
= -2 1.1.03
1 Totais: Valor Bruto: 7.594 5800 Subtotal: 7.594,5800 Valor do Documento 7.594 5800
= £ 1.1.03
|| 0 & 1103 _ OK _ _ Cancelar _ _ Salvar
0 & 1.1.03
= e 1103 04/10/2017 T 017298 115.000,0000  115.000,7400 115.000,7400 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
O i 1103 04/10/2017 T 017297 1.425,4500 1.320,0000 1.320,0000 1032 rogerio.santos UNIDADE ALCINDO CACELA 980
1 = A 11n fanAmn1T T A17as noanon aanan A nnan 1nm2 i LINTRARE ALCTMRA CACFL A R 2l
o
4 i | »
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ANEXO I - TELA DO SISTEMA (FILTRO)

QO B-ZO-M & w§ TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA H - @ =

ﬁ Cadastros Estogque Compras Vendas Contratos Outras Movimentacies _ Orgamento Integracdes Utilitarios Customizacio Gestio Ambiente & .@ Em s (2]
Controle QOutras

Imebilizade Movimentagbes

Maovimentacdes

&

a

£

=

= ==

o

4 v x| & Al ~

Filtrar por: | Nome -

Cédigo | Nome

1.203 COMPRA CUPOM FISCALINAQ GERA ESTOQUE)

1.205 COMPRAS NF (FORA DO ESTADO)

1.207 COMPRAS NF DE SERVICOS

1.212 COMPRA NF DE SERVICOS-especifico

1.215 COMPRA CUPOM FISCAL{GERA ESTOQUE)

MF (Assinatura de Revistas/Jomais/Similares)
210 Reau temas

220 Baixa Estoque

= O

PT &= & @) (i) [

seqae] T | | esinbsag ap [equaD 5
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O @-30-3 % @0y Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA } = B =
2 " [E]# | cadastos  Estoque  Compras  Vendas  Contratos | Outras Movimentacdes | Orcamento  Integracdes  Utiitirios  Customizacio Gestio  Ambiente o W 0. @
Controle Outras
Imobiizade Movimentages
Movimentacfes

Movimento - 03.9.0520 X

4
B sistema | | Bl Aplicacgo _ _ [, Mensagens _
— ] —

w2’ .m éﬂlﬂ E @ o @ :‘MQMSN

Ll

n
L
O
O
<
T
Z
LL | Mo P
M 0 __MVN x 7 -] 7 = a vy 7%@ 5/539 [&] 7 2 v = @& | U] Anexos v ¥ Processos 47 % [Filtro: Clinica Odonto] = m
— =
W Tncluir (CaleIns) | =2 7 P~ E |
@) Layout | Padrio- @ 2 E @ @ = @ k- [&)EE[E= @ %
M Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar W
n B | Tipo do Movte | Data Emis... ~ [série [ e do Movmento | valor do Docu.. | valor sruto Subtotal: Status Local de Estoque | Ususrio de Criacio Quantidade | Centro de Custo e | &
A 1*] (] & 2.1.01 17/10/2017 RQ 025212 7,6000 7,6000 7,6000 2136 jacqueline CLINICA DE FISIOTERAPIA -8
R = = 2.1.01 17/10/2017 RQ 025206 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy CLINICA CDONTO - MESTRADO = m
T H ] frd 2.1.01 17/10/2017  RQ 025205 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLENICA €3 —
] & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025204 0,0000 10,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLENICA C4 N«
2 HR= £ 2.1.01 17/10/2017  RQ 025203 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - LAB. HISTOPATOLO. . =
mU\ H [m] Jid 2,101 16/10/2017  RQ 025201 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980 = |
= £ 2.1.01 16/10/2017 RQ 025194 0,0000 0,0000 0,0000 2137 patricia CONDOMIMIO ALCINDO CACELA 1523
A N (] £ 2.1.01 16/10/2017 RQ 025189 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy CLINICA ODONTO - URGENCIA
M W (] & 2.1.01 16/10/2017 RQ 025183 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy cLiNIcA ODONTO - cLiNICA €3
E H = = 2.1.01 13/10/2017 RQ 025184 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDC CACELA 980
T || O frd 2.1.01 13/10/2017  RQ 025183 4.950.410,0000  4.960.410,0000 4.950.410,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
wn ] & 2.1.01 13/10/2017  RQ 025182 0,0000 10,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - PRE-CLNICO2
—_— W = fisd 2.1.01 13f10/2017 RQ 025181 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy cLiNICA ODONTO - PRE-CLINICO1
w O Jid 2,101 13/10/2017  RQ 025180 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
O W = £ 2.1.01 13/10/2017 RQ 025178 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
D N (] £ 2.1.01 13/10/2017 RQ 025177 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy cLinIca oDONTO - cLinica €1
W (] & 2.1.01 13/10/2017 RQ 025176 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy cLiNIcA ODONTO - cLiNICA ca
A N = = 2.1.01 11/10/2017 RQ 025175 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiehy cLiNIca ODONTO - cLinicA €1
— HRE frd 2.1.01 11/10/2017  RQ 025174 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - BANCO DE DENTES
L ' & & 2.1.01 11/10/2017  RQ 025173 0,0000 10,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLENICA €3
T ' & fisd 2.1.01 11/10/2017  RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
| O Jid 2,101 11/10/2017  RQ 025169 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely cLiNICA ODONTO - cLivICA c4
™ 1 = £ 2101 1niAHAT on nas1 fAnnn fnAnnn fAnna 12 = LINTRARE ALCTMNA CACEL A G20 -
o]
m [ 4
LL
Z
<
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ANEXO K - TELA DO SISTEMA (DIRECIONAMENTO DO PRODUTO)

O @-QO-B S & 0y Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA Sistema o & =
"[E%| cadastros  Estoque  Compras  Vendas  Conbratos | OutrasMovimentages | Orcamento  Integracdes  Utiitirios  Customizacio GestSp  Ambiente s W MO @
Controle Outras
Imobilizado  Movimentages
Movimentacdes
Movimento: -1 - 2,1.01 =4 —
Movimento -03.9.0520 X &_N
=z _ T e v XE 7 5/539 _.H_ Uy Anexos ~ & - =
r._mx.x_nianu_%rdx_! #5530 @ | 0y @ -
_ Cabegalho s
BROPEET ¥~ Identficacdo * | “Status do Movimente o
= _ _ Identificador: Status |
Layout: | Padrio- B [ [E @ Simm 174977 A Faturar &
Tabelas o
Arraste agui o cabecalho de uma coluna para Tipo dos ftens:  Tipo do Movt®: =
X Tipo do Movt® e Custo Ide | &
[x] d d de | &
] o
NE] 2 2.1.01 Ttens £z h DE FISIOTERAFIA ~| |8
— o Filial: - Local de Estoque: = =
| | & 2101 T E ASSOCIACHD CULTURAL E EDUCACIONAL DO PARA [ | 1004 ALMOXARIFADO CLINICA DDONTOLOGICA &l [ ODONTO - MESTRADO H
] & 2.1.01 - A ODONTO - CLINICA C3 —
= &£ 2.1.01 PrrEEm h ODONTO - cLiNICA C4 2
— - =
= & 2.1.01 A ODONTO - LAB. HISTOPATOLO. .. o,
— b
= & 2,101 E ALCINDO CACELA 980 i
] 2 2101 Numeragsio Datas MIMNIO ALCINDO CACELA 1523
(] £ 2,101 Série: N2 do Data Emissa: Data de Saida: B ODOMTO - URGEMCIA
[ 2 2.1.01 Ra = il £7/10/20 17 L7/ 10/20 17 A ODONTO - CLINICA C3
] 4 2,101 E ALCINDO CACELA 980
] & 2.1.01 E ALCINDO CACELA 930
[ & 2.1.01 R ODONTO - PRE-CLINICO2
=] & 2.1.01 A ODONTO - PRE-CLINICO 1
= & 2.1.01 A ODONTO - URGENCIA
] 2 2101 A ODONTO - CLINICA C3
= o 2,101 A ODONTO - CLINICA C1
] 2 2101 A ODONTO - CLINICA C4
— Totais: Valor Bruto Subtotal Valor do Documento: N
] 4 2,101 A ODONTO - CLINICA C1
|| il & 2.1.01 oK _ _ e _ _ o A ODONTO - BANCO DE DENTES
= & 2101 B ODONTO - CLINICA C3
O & 2.1.01 11/10/2017  RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
=] & 2.1.01 11/10/2017  RQ 025169 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely cLiNiCA ODONTO - CLINICA C4
1 = a5 2101 AN AT or nag1 n_nnnn n nnnnA n_nnnn 1nzm LIMTRARE ALCTRIDA CACEL A G20 Al
0|
i 4

4
i sistema | | Hl Aplicagio __ [iZ; Mensagens _
\..l!l =N - @.

€ Oolw]

15:22 ™

17/10/2017
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ANEXO L - TELA DO SISTEMA (ITEM DE MOVIMENTACAO)

22

*

S & o €

O[]

e

15:23

17/10/2017

| sejael I || esiNbsad ap [e/ad 1% H eI ‘

O @-O0O0-B & @[ Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA Sistema = &P
" [El® | cadastros Estoque Compras Vendas Contratos Outras Movimentacdes Orgamento Integraces Utilitarios Customizac3o Gestdo Ambiente o @ - @
Outras
Imobilizade Movimentacdes
Movimentagies
Item de Movimento: <novo’> - 03.9.0520 =
Maovimento -03.9.0520 X
— ¥ = a v x 7 [ -
D x|gz « v =|al- -
Cabecalho
EROPEET ¥ e e & -
Layout: | Padrdo - [ [ [E Cabecalho n-u 1 E —“ﬂ
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para Produto:
15.005.00093 Escovas Dentais Infartis
[ [ Tpo do Movte | He Custo 1d
| @ 2 2.1.01 P sl Sl aln e & DE FISIOTERAPIA -
—i Escovas Dentais Infantis =
= frsd 2.1.01 A ODONTO - MESTRADO =
= frsd 2.1.01 A ODONTO - CLiNICA €3
|| O Frsd 2,101 Movimertaga A ODONTO - CLINICA C4 )
|| B8 Frsd 2.1.01 e . = A ODONTO -LAB. HISTOPATOLO...
= & 2.1.01 UM Unidade B 30,00 E ALCINDO CACELA 980
2.1.01 5 . MINIO ALCINDO CACELA 1523
1 O % Multiplo p/Qtde: Selegdo de Prego Preco Unitdrio- -
| | B8 = 2.1.01 Custo Mdio 0.8600 A ODONTO - URGENCIA
|| O s 2.1.01 M et A ODONTO - CLINICA C3
= frsd 2,101 25,8000 E ALCINDO CACELA 930
= frsd 2.1.01 E ALCINDO CACELA 580
= Frsd 2,101 A ODONTO - PRE-CLINICOZ
= & 2.1.01 A ODONTO - PRE-CLINICO1
= & 2.1.01 A ODONTO - URGENCIA
= &= 2.1.01 A ODONTO - CLINICA €3
= = 2.1.01 A ODONTO - CLINICA C1
= s 2.1.01 A ODONTO - CLINICA C4
= frsd 2.1.01 A ODONTO - CLINICA C1
|| i} frsd 2.1.01 _ oK _ _ e _ _ = _ % ODONTO - BANCO DE DENTES
= Frsd 2,101 A ODONTO - CLiNICA €3
= & 2.1.01 11/10f2017  RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLEINICA ODONTO - URGENCIA
= Frsd 2.1.01 11/10/2017  RQ 025163 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLiNICA ODONTO - CLiNICA C4
| = Ay 2101 nininaT on nas1 n.nnnn n_nann n.nann 1nz2 LINTNARE ALETMDO CACEL A 80 -
of
4 [} 4
Hlsistema || E Aplicacio _ 7 [ Mensagens _

—
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ANEXO M - TELA DO SISTEMA (SOLICITACAO)

O @-00O-FH S w Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educadanal (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA } o & =2
" [Es | cadastros Estoque Compras Vendas Contratos Outras Movimentacies Orgamento Integragies Utilitarios Customizagio Gestio Ambiente o & 0- @
Controle Outras

Imobiizado Movimentagdes

Movimentacdes

Movimento -03.9.0520 X

@
g X 7 -] _ z & v X 73 6/540 [ _ @ v By _ 1y Anexos ~ %, Processos 1_ % [Filtro: Clinica Odonto] ~ m_
=
BROPEET T~ k|
Layout: | Padrio - [ 2 E @ @ E | s~ @@@@ &) ES
a
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar m
[ [ Tipo doMovte | Data Emis... [ série [ e do Movimento | valor do Docu... | Valor 8ruto Subtotal: Status Local de Estoque | Usudrio de Criaciio Quantidade | Centro de Custo e | &
b O & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025214 52,5800 52,5800 52,5800 1004 josiely CLINICA ODONTO - AGAO SOCIAL 3 wu__
] F2] 2,101 17/10/2017  RQ 025212 7,6000 7,6000 7,6000 2136 jacqueline CLINICA DE FISIOTERAPIA ==z
= & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025206 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - MESTRADO —
Bz y:2d 2.1.01 17/10/2017  RQ 025205 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €3 wlq
' = & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025204 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €4 =
B & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025203 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - LAB. HISTOPATOLO... KN
HE =] 2.1.01 16/10/2017  RQ 025201 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
Bz y:2d 2.1.01 16/10/2017  RQ 025154 0,0000 0,0000 0,0000 2137 patricia CONDOMINIO ALCINDO CACELA 1523
' = & 2.1.01 16/10/2017  RQ 025189 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
B & 2.1.01 16/10/2017  RQ 025188 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
HE ] 2.1.01 13/10/2017  RQ 025184 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
' = & 2.1.01 13/10/2017  RQ 025183 4.960.410,0000  4.960.410,0000 4.960.410,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
1 B F2 2,101 13/10/2017  RQ 025182 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - PRE-CLINICO2
= & 2.1.01 13/10/2017  RQ 025181 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - PRE-CLINICO L
= Fo] 2.1.01 13/10/2017  RQ 025180 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
' = & 2.1.01 13/10/2017  RQ 025178 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €3
1 B F2 2,101 13/10/2017  RQ 025177 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €1
= & 2.1.01 13/10/2017  RQ 025176 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - cLINICA C4
= Fo] 2.1.01 11/10/2017  RQ 025175 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €1
' = F:2] 2.1.01 11/10/2017  RQ 025174 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - BANCO DE DENTES
1 B F2 2,101 11/10/2017  RQ 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €3
= & 2.1.01 11/10/2017  RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
1 = ) 2101 11nnmn1z on nas1en nnAnn nnann A nann 1nna. iacic CLINTEA ADANTA LT A i
ol
»

4 I
Hl sistema | | =l Aplicacio __ [, Mensagens _ -
— ] = 24

k ' .m é% E @ o @ E_.MN,ME l
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ANEXO N - TELA DO SISTEMA (BAIXA DE ESTOQUE)

QO @-TO- & o O Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional (RM) Alias: CorpereRM | 1-CESUPA H = =& =
[F[ES"| cadastros  Estoque  Compras  Vendas  Conbratos | OutrasMovimentagdes | Orgamento  Integragdes  Utlitérios  Customizagio  Gestio  Ambiente > @ - @
Controle nﬂm |
Imobilizado MovimentacBes
Movimentaches
Movimento - 03.5.0520 3 M
D@.X_ﬂiﬂ PR N__»m. 6/540 E_.W_'Wﬂ 0] Anexos = M Processos ‘_4@?.:-9"“::.&0%2& - g
B
BROPEET T |
Layout: | Padido- (R [ D @ @ = @ | dk- [E)E]E]E) & © raturer fReceber o
o
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar Tipo de Movimento o W
[ @ [ Tipo doMovte  [Data Emis... ~ | séne [ e do Movimenty Escolha o tipo de movimente que serd gerado TOTVS | [ie 4= Criacgo Quantidade | Centro de Custo [ 11 &
v = 2.1.01 17/10/2017 RQ 025214 CLINICA ODONTO - ACAD SOCIAL - g
B 24 2.1.01 17/10/2017 RQ 025212 Cidio] Blesaicio line CLINICA DE FISIOTERAPIA =) =
B Feed 2.1.01 17/10/2017 RQ 025206 X CLINICA ODONTO - MESTRADO —
B Fed 2.1.01 17/10/2017 RQ 025205 CLINICA ODONTO - CLENICA €3 Nw
B % 2.1.01 17/10/2017 RQ 025204 CLINICA ODOMTO - CLINICA C4 m.
B = @ 2.1.01 17/10/2017 RQ 025203 CLINICA ODONTO - LAB. HISTOPATOLG. .. H
|| & & 2.1.01 16/10/2017 RQ 025201 UNIDADE ALCINDO CACELA 980
[ & e 2.1.01 16/10/2017 RQ 025154 ia CONDOMINIO ALCINDO CACELA 1523
B | & 2.1.01 16/10/2017 RQ 025189 CLINICA ODONTO - URGENCIA
B = & 2.1.01 15/10/2017 RQ 025188 CLINICA ODONTO - CLINICA C3
B = = 2.1.01 13/10/2017 RQ 025184 UMIDADE ALCINDO CACELA 980
| O Feed 2.1.01 13/10/2017 RQ 025183 UNIDADE ALCINDO CACELA 980
| O -3 2.1.01 13102017 RQ 025182 Opcdes E E CLINICA ODONTO - PRE-CLINICOZ
| = Feed 2.1.01 13/10/2017 rRQ 025181 CLINICA ODONTO - PRE-CLINICO1
|| & & 2.1.01 13/10/2017 RQ 025150 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
|| = & 2.1.01 13/10/2017 RQ 025178 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - cLENICA €3
|| o & 2.1.01 13/10/2017 RQ 025177 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - cLiNICA €1
|| & e 2.1.01 13/10/2017 RQ 025176 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLENICA C4
|| & & 2.1.01 117102017 RQ 025175 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - cLiNICA €1
[ & e 2.1.01 11/10/2017 RQ 025174 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - BANCO DE DENTES
B = & 2.1.01 11/10/2017 RQ 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA C3
B = = 2.1.01 11/10/2017 RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
1 = A% Bt 11i1nian17 on nos1ea n noon n noon 0noon 1nna. = CLfMIE A ARONT T ca S
1|
4 m | »

=

PT = o oy 47 == =

:26
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ANEXO O - TELA DO SISTEMA (ITENS EXPEDIDOS)

O %-[O-B & Wl Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educadional (RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA } = & ==
H Cadastros  FEstoque  Compras  Vendas  Contratos | OutrasMovimentacBes | Orcamento  Integracdes  Utiitirios  Customizacio Gestio  Ambiente o W - @
Controle Outras
Imobilizade  Movimentaces
Movimentagdes
Movimento: -1 - 2.2.01 > —
Movimento -03.9.0520 X @
— = 4 VvV X _ _ U1y Anexos ~ & - m
D x|g|za~=n® alh @ g
ttens =
BRSFEET T~ N =
= ® @ | —
Layout: | Padrio~ [ [ E @@ Cabecalho -
el Dy X|= « ~ =|sass @|2-3 g
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para m
Itens ~ layout |Padrio~ g [ B @ @M E @ | ok~ =
[x] 7 Tipo do Mowt® 7 i) e Custo _ Id m
] B = 2.1.01 ltens Arraste aqui o cabecalho de ums colura para agrupar A ODONTO - ACAD SOCIAL D m
1 [ & Z 210 S - [ |igo Reduzido | Nimero no Fabricante | Cédigo do Fabricante | Codigo Auilar | Quantdade | Preco Unitério |Unidede | Fatu... = |valor doIte | [+ DE FISIOTERAPLA =&
|| O & Z 0L - [ |sse3 15.005.00144 100,00 0,2400000000 UM =] 24,00000¢ | f ODONTO -MESTRADO 3
ancamen v B
|| o & 2101 [C] |s4s3 15.005.00004 2,00 1,3300000000 PCT [¥]  2,780000; | f ODONTO - CLINICA C3 -
|| B & 2101 v| O [sse2 15.005.00093 30,00 0,8600000000 UN [w] 7 2580000 | fODONTO - CLINICA C4 -
O & 2,101 — A ODONTO -LAB. HISTORATOLO... s
=] e 2.1.01 JE ALCINDO CACELA 980
= &= 2.1.01 MINIO ALCINDO CACELA 1523
=1 frsd 2.1.01 A ODONTO - URGENCIA
] 2] 2,101 B ODONTO - CLiNICA ©3
] & 2.1.01 JE ALCINDO CACELA 980
] & 2,101 E ALCINDO CACELA 980
O & 2,101 A ODONTO - PRE-CLINICO2
O e 2,101 A ODONTO - PRE-CLIMICO1
i} i 2.1.01 o A ODONTO - URGENCIA
|| B Frsd 2.1.01 4 [ m I » | | pODONTO - cLinICA €3
@l 2] 2101 A ODONTO - CLiNICA C1
1 Totais: Valor Bruto! 52,5800 Subtotal 52,5800 Valor do Documento 52.5800 -
] & 2101 A ODONTO - CLiNICA C4
|| = & 2.1.01 oK _ _ T _ _ e _ A ODONTO - CLINICA C1
O & 2,101 A ODONTO - BANCO DE DEMTES
=] e 2.1.01 11/1042017 RQ 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely cLinIcA oDoNTO - cLinIcA €3
o ] 2,101 14/10/2017  RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLENICA ODONTO - URGENCIA
1 = ) B PRV . PE RV~ noetga A nnnn 1 nnnn A nnan 1nna i FLENIA A ANOKTA 1 NTE A A ad
1
4| m | »
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ANEXO P — TELA DO SISTEMA (CONCLUSAO DA OPERACAO)

O @-QO-B & & [ Movimento - 03.9.0520 - TOTVS Série T Educacional {RM) Alias: CorporeRM | 1-CESUPA } = & 2
H Cadastros  Estoque  Compras Vendas Contratos | Oubras Movimentagdes | Orgamento Integragdes  Utilitarios Customizacio Gestio  Ambiente a W H- @
Controle Outras
Imobilizade Movimentacies
Movimentagies _
Movimento: -1 -2.2.01 = —
Movimento - 03.9.0520 X &
— = a4 v x> _ &, | Uy Anexos ~ (@& - o
D_w«x_n_s,»quimmn_ e @ i
L hens =
ERSFPEET P~ Eae a : .
& B | T
Layout | Padrdo~ [ [ B @& Cabecalho 4
Tebees DX av=law @ s-d g
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para =
Itens ~ Layout: | Pa i =
bd _ Tipo do Movt® 7 iy o Mensagens de Aviso do Movimento = = 22 lde Custo _ dd | &
Itens Movimento(s) Gerado(s) pelo processo de faturamento: - = 5
» 2.1.01 A ODONTO - ACAO SOCIAL - |58
B =] @ Arraste aqui o Nmere: 026 C @ £
| O @ 2101 Rateios - igo Unitdrio | Unidade _ Fatu... = _<m_o_. doltg | DEFISIOTERAPIA &
1| a & 2101 550 400000000 UN [&] 24,00000( | [* OPONTO - MESTRADO e
tos [ e
| = =7 2101 e 545 900000000 PCT = 2,780000¢ | f OPONTO - CLINICA C3 =
|| 8 & 100 » 1554 [600000000 LN = 25,a00000 | [t ODONTO - CLINICA C4 &
= Jrd 2.1.01 ‘ A ODONTO - LAE. HISTOPATOLD. .. i
= = 2.1.01 PE ALCINDO CACELA 980
i} f-4 2.1.01 MINIO ALCINDO CACELA 1523
= f-24 2.1.01 A ODONTO - LRGENCIA
I} -2 2.L01 P ODONTO - CLINICA €3
1} -2 2,101 PE ALCINDO CACELA 980
= -2 2,101 H E ALCINDO CACELA 980
= = 2.1.01 A ODONTO - PRE-CLINICO2
= = 2.1.01 A ODONTO - PRE-CLINICO 1
i} f-24 2.1.01 a A ODONTO - URGENCIA
|| B J-24 2.1.01 e I T » | | pODONTO - CLiNICA C3
= -5 2.1.01 A ODONTO - CLINICA €1
i Totais: Valor Bruto: 525800  Subtotal 52,5800 Valor do Documento 52,5800 .
& 2,101 B ODONTO - CLENICA C4
B | & 2.1.01 _ oK _ _ = _ [ satvar || poponTo-cuinicac
= = 2.1.01 A& ODONTO - BANCO DE DENTES
= frd 2101 11f10/2017 RO 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €3
= -2 2.1.01 11/10/2017 RQ 025171 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josiely CLINICA ODONTO - URGENCIA
1 = Aty 2101 11fanfn1T on n7s1ma nnnan 0 anon n nnnn 1nna ol 1NTE A ARORTA e A ol
1
4| m | 3
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ANEXO Q - TELA DO SISTEMA (ESTOQUE ZERADO)

n_ $-J0- & W _Uglxoiﬁ.c&n.l._nT?ox!."N,.ougsﬁi.gﬂuaigig....] SL nu\_

Cadastros  Estoque  Compras  Vendas watea | Outras | Orgamen o Utithrios  Customaaclo  Gestlo  Ambiente o w M- @

Controle Outras
Imoblizado  MovimentaiSes
MovimentacBes

| glggym{" 1< Tpo Mov.: 2.1,01-Requaoes Internas X

| &
D x|R|= « v 2|1 es0 @]9 d Q| Banexs - W Processos ~ | & [Fitro: Clinica Odonto] ~ m
PROPEBT T 1
Loyout: | Pedrio~ I M 1) (@ (% 2 2 | k- (2] @ P
Arraste aqui o cabegalho de uma coluns pars agrupar M
™ e i e Lo  Uanydio de Custo 104 | &
| & 2.1.01 17/10/2017  RQ 025206 0,0000 0,0000 0,0000 1004 fosely CLINICA ODONTO - MESTRADO i
| yd 2.1.01 17/10/2017  RQ 025205 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely CQLINICA ODONTO - CLINICA €3 ..w
] & 2101 17/10/2017  RQ 025204 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Jomely CLINICA ODONTO - CLINICA C &
5} © 2.1.01 17/10/2017  RQ 025203 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely CLINICA ODONTO - LAB, HISTOPATOLO. h
] & 2.1.01 16/10/2017  RQ 025201 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regna UNIDADE ALCINDO CACELA 580 o]
I &o 2.1.01 16/10/2017  RQ 025194 0,0000 0,0000 0,0000 2137 patrida CONDOMINIO ALCINDO CACELA 1523
i} & 2.1.01 16/10/2017  RQ 025189 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Jomely CQUINICA ODONTO - URGENCIA
] & 2.1.01 16/10/2017  RQ 025188 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Jomely QUNICA ODONTO - CLINICA €3
] o 2.1.01 13/10/2017  RQ 025184 0,0000 0,0000 0,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 580
] o 2.1.01 13/10/2017  RQ 025183 4.960.410,0000 4.950.410,0000  4.960.410,0000 1032 regina UNIDADE ALCINDO CACELA 980
(] &© 2.1.01 13/10/2017  RQ 025182 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely QUINICA ODONTO - PRE-CLINICO2
W & 2,101 13/10/2017  RQ 025181 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely QLNICA ODONTO - PRE-CLINICO.
[ =) o 2,101 13/10/2017  RQ 025180 0,0000 0,0000 0,0000 1004 fosely CLINICA ODONTO - URGENCIA
| o 2101 13/10/2017  RQ 025178 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely QiNICA ODONTO - CLINICA €3
] o 2.1.01 13/10/2017  RQ 025177 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Jomely QUINICA ODONTO - CLINICA C
] o 2.1.01 13/10/2017  RQ 025176 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely CQUNICA ODONTO - CLINICA C4
] & 2.1.01 1/10/2017 RQ 025175 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josely QUNICA ODONTO - CLINICA C1
g &L 2.1.01 11072017 RQ 025174 0,0000 0,0000 0,0000 1004 josely CQUNICA ODONTO - BANCO DE DENTES
[ ] & 2.1.01 11/10/2017  RQ 025173 0,0000 0,0000 0,0000 1004 Josiely CLINICA ODONTO - CLINICA €3
" & 2.1.01 1/10/2017 RQ 0000 ,0000 0000 1004 Jomely QLINICA ODONTO -~ URGENCIA
m. 2% 2000 rnnory L=} 150 noon. 000N 0000 004 e o fatea oo Lo faca ca "
0|
»




